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　 　 内容提要　 人工智能正以前所未有的速度蓬勃发展ꎬ 深刻改变了人类的

生产和生活模式ꎬ 成为全球发展的关键变量ꎮ 在多方利益相关者推动下ꎬ 非

洲人工智能的开发、 应用和治理取得了阶段性成果ꎮ 非盟于 ２０２４ 年 ７ 月推出

了 «非洲大陆人工智能发展战略»ꎬ 旨在为人工智能发展提供方向指引与行动

框架ꎬ 调动全非与合作伙伴的力量ꎬ 加速其可持续发展ꎮ 但该战略的实施ꎬ
面临着数据鸿沟、 数字安全等多重挑战ꎮ 这些挑战并非非洲独有ꎬ 而是 “全
球南方” 国家共同面临的困境ꎮ 数字技术革命不仅未缩小南北方发展差距ꎬ
反使南方国家在全球数字格局中愈发边缘化ꎮ 南方国家只有加强合作、 协同

行动才可能突破困境ꎮ 中国提出的高质量共建 “数字丝路” 倡议为 “全球南

方” 国家的集体行动搭建了平台ꎮ 在该框架下ꎬ 中非应以新质生产力理念为

指引ꎬ 深化人工智能合作ꎬ 树立 “全球南方” 数字合作典范ꎮ
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在新一轮科技革新浪潮中ꎬ 人工智能① (ＡＩ) 飞速进步ꎮ 语言大模型技
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本文系中国社会科学院学科建设 “登峰战略” 重点学科 “世界经济学” 资助计划 (ＤＦ２０２３ＺＤ３４)
的阶段性成果ꎮ

人工智能尚未形成各界统一认可的概念ꎮ 本文采用非盟于 ２０２４ 年 ７ 月出台的 «非洲大陆人工

智能发展战略» (Ｃｏｎｔｉｎｅｎｔａｌ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ Ｓｔｒａｔｅｇｙ) 中的概念ꎬ 即人工智能是指能够模拟人类自

然智能过程的计算机系统ꎬ 在这些系统中ꎬ 机器运用各类技术ꎬ 得以学习与适应、 感知与交互、 预测

与推荐、 推理与规划、 优化流程与参数、 自主运行、 发挥创造力ꎬ 并从海量数据中提取知识ꎬ 从而为

实现人类设定的一系列目标做出决策与提供建议ꎮ
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术加速进化ꎬ 视觉大模型和多模态模型不断迭代ꎬ 智能体和具身智能等领域

也出现了突破性创新ꎬ 已处于从专用人工智能向通用人工智能加速迈进的关

键阶段ꎻ 与此同时ꎬ 科学界、 产业界开始积极展望超级人工智能时代ꎮ 人工

智能新产品和新模式不断出现ꎬ 生成式人工智能加速引领产业变革ꎮ 据国际

数据公司 (ＩＤＣ) 预测ꎬ ２０２４ 年全球人工智能产业规模达 ６ ２３３ 亿美元ꎬ ２０３０
年将达 １９ ９ 万亿美元ꎬ 推动全球国内生产总值增长 ３ ５％ ①ꎮ 普华永道

(ＰｗＣ) 预测ꎬ ２０３０ 年人工智能产业将为全球经济贡献 １５ ７ 万亿美元②ꎮ 此

外ꎬ 人工智能还在公共服务、 国家安全、 民生福祉、 科学研究等各领域发挥

着重要作用ꎮ 人工智能正以空前的速度、 广度和深度ꎬ 重新定义增长模式ꎬ
重构社会参与者之间的关系ꎬ 催化和拓展创新和竞争边界ꎬ 成为全球发展和

人类社会走向的关键变量ꎮ 越来越多的国家将人工智能发展上升到国家战略

层面ꎬ ２０１７ 年至今已有近 ７０ 个国家制定了人工智能战略ꎻ 全球科技巨头纷纷

加大投入ꎬ 扩充技术版图和市场份额ꎮ 为应对人工智能带来的潜在风险ꎬ 国

际社会还积极开展人工智能治理合作ꎬ 共同探索人工智能伦理准则、 安全标

准与监管框架ꎮ
非洲大陆也将人工智能视为推动创新、 创造就业、 缓解贫困、 应对非传

统安全挑战的重要手段ꎬ 以及实现非盟 «２０６３ 年议程» 愿景及联合国 ２０３０ 年

可持续发展目标的驱动力ꎮ 但目前非洲的人工智能发展尚处早期阶段ꎮ③ 为加

速人工智能发展ꎬ 在新时代全球竞争中占有一席之地ꎬ 非盟在既有本土政策

与实践的基础上ꎬ 于 ２０２４ 年 ７ 月发布了 «非洲大陆人工智能发展战略» (以
下简称 «大陆战略»)ꎬ 涵盖从技术研发、 人才培养到产业应用等关键环节ꎬ
旨在为人工智能发展提供全面、 系统的战略指引与行动框架ꎮ 但该战略能否

达到预期效果ꎬ 还取决于能否克服一系列的挑战ꎮ

一　 多元驱动: 非洲人工智能的主要利益相关者及行动

非洲人工智能发展潜力巨大ꎮ 据普华永道预测ꎬ 到 ２０３０ 年ꎬ 人工智能有
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望为非洲经济贡献 １ ２ 万亿美元ꎬ 占国内生产总值的 ５ ５％ ①ꎮ 非洲大陆对人

工智能的热情持续高涨ꎬ 政府、 私营部门、 学术机构和民间组织及国际合作伙伴

等主要利益相关者ꎬ 均积极参与其中ꎮ 肯尼亚斯特拉斯莫尔大学知识产权和信息

技术法研究中心的数据显示ꎬ 非洲已有超过 ２ ４００ 家机构涉足人工智能相关业务ꎬ
其中初创企业占比 ４１％ꎮ 该地区现已形成了 ３ 个类似美国硅谷的人工智能人才、
技术和资本聚集地: 亚的斯亚贝巴 “示巴谷” (Ｓｈｅｂａ Ｖａｌｌｅｙ)、 拉各斯 “亚巴孔

谷” (Ｙａｂａ Ｔｅｃｈ Ｖａｌｌｅｙ) 及内罗毕 “硅谷萨凡纳” (Ｓｉｌｉｃｏｎ Ｓａｖａｎｎａｈ)ꎮ 在全

球人工智能开发者分享代码的重要平台 “吉特哈勃” (ＧｉｔＨｕｂ) 上ꎬ 非洲用户

比例从 ２０１０ 年的 ０ ５％升至 ２０２０ 年的 ２ ７％ ꎬ 作者比例从 ０ ３％ 升至 ２ ３％ ꎬ
表明非洲在参与人工智能技术领域的影响力正逐步扩大ꎮ②

(一) 政府部门: 政策引领与资源统筹

在非洲人工智能生态系统中ꎬ 非洲各国政府扮演着多重角色ꎬ 它们既是

政策制定者、 实施者和监管者ꎬ 也是资源统筹者及人工智能应用者和受益者ꎮ
从政策制定层面看ꎬ 政府站在国家发展的宏观高度ꎬ 全面审视人工智能及其

深远影响ꎬ 通过精心制定战略规划、 完善法律法规、 搭建监管框架及出台产

业政策ꎬ 为创新研发、 吸引投资及技术迭代营造适宜的环境ꎮ 截至 ２０２４ 年

底ꎬ 已有阿尔及利亚、 贝宁、 埃及、 毛里求斯、 卢旺达、 塞内加尔和尼日利

亚等 ７ 个国家发布了国家级独立的人工智能战略ꎬ 核心内容都紧密围绕 ２０２１
年联合国教科文组织提出的非洲人工智能发展的关键需求展开ꎬ 涵盖应用人

工智能驱动经济增长ꎬ 改善公共服务ꎬ 提高全民数字素质ꎬ 培养专业人才ꎬ
缩小数字鸿沟ꎬ 建立治理框架ꎬ 解决伦理、 责任、 数据安全和隐私保护等问

题ꎮ③ 此外ꎬ 非洲各国也根据国情设定了不同的重点与目标ꎮ 毛里求斯于

２０１８ 年发布了首个非洲国家级独立人工智能战略ꎬ 提出建立公众信任的人工

智能生态系统ꎬ 特别强调减少技术发展带来的社会分化ꎻ 提出以问责制、 伦

理和包容性为指导的监管方法ꎬ 成为非洲国家实施人工智能监管的范例ꎮ④ 埃

及于 ２０２１ 年出台了 “国家人工智能战略”ꎬ 提出 “政府中的人工智能” “发
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展中的人工智能” “能力建设与公众意识中的人工智能” 和 “国际关系中的

人工智能” 等四大支柱①ꎬ 成为非洲国家制定战略总体框架的参考ꎮ 同年ꎬ 贝

宁出台了 “国家人工智能和大数据战略 (２０２３—２０２７)”ꎬ 规划了短期、 中期

和长期的发展重点和路径ꎬ 即短期着力部署人工智能解决方案ꎬ 中期聚焦人

才培养ꎬ 长期致力于构建规范的生态系统ꎮ② 卢旺达于 ２０２３ 年出台了 “国家

人工智能战略”ꎬ 特别强调本土数据在人工智能发展中的关键作用ꎬ 营造完整

的数据生态系统以确保数据的开放共享、 安全存储与可信使用ꎮ③ 尼日利亚于

２０２４ 年出台了 “国家人工智能战略”ꎬ 提出了成为非洲人工智能领导者ꎬ
拥有强竞争力的全球参与者的目标ꎬ 强调本土化发展ꎬ 包括基础设施、 数据

和人才的本土化ꎬ 特别支持符合本国国情、 解决本地问题的人工智能解决

方案ꎮ④

在资源统筹与协调方面ꎬ 非洲各国政府部门承担着管理、 协调教育体系、
研究机构、 民间组织及国际合作伙伴的职责ꎬ 努力通过建立高效的合作机制

和开放的交流平台ꎬ 促进各利益相关方之间的信息共享、 深度对话与协同合

作ꎬ 从宏观层面解决人工智能发展中遇到的问题ꎮ 同时ꎬ 政府部门积极投入

资源ꎬ 搭建数据基础设施ꎬ 提供可用可靠数据ꎬ 制定促进地理空间数据自由

流动和使用的数据管理框架ꎬ 为人工智能发展筑牢数据根基ꎮ
政府部门也是人工智能的深度应用者与受益者ꎮ 非洲国家普遍面临公共

服务供给不足、 效率低下等问题ꎬ 人工智能提供了部分解决途径ꎮ 一方面ꎬ
政府部门借助人工智能决策辅助系统简化了公共服务流程ꎬ 加速了服务交付

进程ꎬ 减少了行政事务积压ꎬ 缓解了行政负担ꎮ 另一方面ꎬ 借助人工智能技

术优化了财政、 物资、 人力等服务资源配置ꎬ 实现降本增效ꎮ 更重要的是ꎬ
人工智能为公共服务创新开辟了新路径ꎮ 例如ꎬ 政府相关部门可利用人工智

能算法编制更科学的交通规划ꎬ 实施更智能的基础设施维护管理ꎬ 提升犯罪
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预防和紧急响应能力ꎻ 也可搭建基于人工智能算法的公共事务交流平台ꎬ 提

高民众的参与度和满意度ꎮ
(二) 私营部门: 技术创新与应用拓展

在非洲人工智能生态系统中ꎬ 私营部门扮演着开拓者角色ꎬ 从多维度为

人工智能发展注入活力ꎮ 首先是进行技术研发与商业应用ꎮ 私营部门与学术

研究机构并列为人工智能技术的核心开发者ꎮ 相比研究机构ꎬ 私营部门更侧

重于从应用和商业视角开展研究ꎬ 它们勇于创新ꎬ 积极探索人工智能在各行

业的应用场景ꎬ 将研发成果转化为实际生产力ꎮ 其次是承担人才培养与就业

吸纳职能ꎮ 私营部门一方面凭借自身发展需求和资源优势ꎬ 在实际工作中培

养大量人工智能人才ꎻ 另一方面ꎬ 积极配合政府ꎬ 开展多样化培训项目ꎬ 提

升广大劳动者的人工智能技能ꎮ 再次是开展知识与产品支持ꎮ 私营部门凭借

前沿探索和实践经验ꎬ 为政府部门的人工智能应用提供最新的知识和产品ꎮ
在政策制定过程中ꎬ 私营部门基于行业洞察和实践反馈ꎬ 为政府提供有价值

的洞察力ꎬ 以制定更贴合实际、 更具前瞻性的人工智能政策ꎮ
不同类型的私营机构发挥着不同的作用ꎮ 行业巨头借助丰富资源ꎬ 成为

人工智能发展的主导力量ꎬ 不仅在技术研发和应用上引领潮流ꎬ 还积极履行社

会责任ꎬ 为中小和初创企业提供资金支持和专业指导ꎮ 中小和初创企业聚焦细

分领域ꎬ 捕捉市场需求ꎬ 快速迭代产品和服务ꎬ 是人工智能生态系统中的活跃

因子ꎮ 非洲一些初创企业发展迅速ꎬ 如南非的数据先知公司 (Ｄａｔａ Ｐｒｏｐｈｅｔ)、
西尼奥公司 (Ｘｉｎｅｏｈ)ꎬ 尼日利亚的特拉贡公司 (Ｔｅｒｒａｇｏｎ Ｇｒｏｕｐ)、 安德拉公司

(Ａｎｄｅｌａ)ꎬ 肯尼亚的神经实验室 (Ｎｅｕｒａｌ Ｌａｂｓ Ａｆｒｉｃａ) 等ꎬ 都有望成为非洲本

土的人工智能独角兽企业ꎮ 科技中心是非洲人工智能创新的重要推手ꎬ 它们

搭建由初创公司、 合作伙伴和投资者组成的网络ꎬ 为初创公司提供方向指导、
资金支持和专业服务ꎮ 非洲有多个活跃的科技中心ꎬ 如全球移动通信系统协

会加速器创新基金 (ＧＳＭＡ Ｅｃｏｓｙｓｔｅｍ Ａｃｃｅｌｅｒａｔｏｒ Ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ Ｆｕｎｄ)ꎬ 主要为初

创公司搭建与移动运营商合作的桥梁ꎮ 截至 ２０２５ 年 １ 月ꎬ 该基金已支持了肯

尼亚、 坦桑尼亚、 埃及、 卢旺达、 莫桑比克等国的多家企业ꎮ 再如ꎬ 融水创

业技术学校 (Ｍｅｌｔｗａｔｅｒ Ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌ Ｓｃｈｏｏｌ ｏｆ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ)ꎬ 是一个为非洲创

新者提供培训和种子基金的平台ꎬ 旨在挖掘和培养科技创业人才ꎬ 打造成功

的企业ꎬ 在加纳、 尼日利亚、 肯尼亚、 南非和科特迪瓦设有分支机构ꎬ 已成

功孵化众多涉及移动支付、 电子商务、 教育、 医疗等领域的创业公司ꎮ
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(三) 学术机构和民间组织: 知识赋能与理念传播

在非洲人工智能生态系统中ꎬ 学术机构和民间组织扮演着技术驱动者和

监督者角色ꎮ 学术机构是人工智能开发的动力源泉之一ꎮ 以南非为例ꎬ 比勒

陀利亚大学的智能系统小组专注于人工智能基础理论、 智能机器人开发、 智

能控制系统及数据分析处理等领域的研究ꎬ 凭借在数字图像处理、 计算机视

觉、 音乐与人工智能、 无线电系统规划及遥感等方面的成就ꎬ 被视为南非人

工智能开发的中坚力量ꎮ① 夸祖鲁—纳塔尔大学的人工智能研究中心同样为南

非人工智能进步贡献力量ꎬ 主要研究方向涵盖知识表达与推理、 本体工程、
计算机视觉、 建模和优化及自适应架构ꎮ② 南非人工智能研究中心是该国关键

的跨学科人工智能研究平台搭建者ꎬ 在开普敦大学、 夸祖鲁—纳塔尔大学、
西北大学、 比勒陀利亚大学和斯泰伦博斯大学设有分支机构ꎬ 推动计算机科

学、 数学、 神经科学、 工程学和语言学等多学科的交叉融合与能力建设ꎮ 在肯

尼亚ꎬ 斯特拉斯莫尔大学的非洲创新研究中心 (＠ ｉＬａｂＡｆｒｉｃａ) 聚焦大数据、 人

工智能、 区块链等前沿技术研究ꎬ 引领该国人工智能技术生态系统的构建ꎮ 在

尼日利亚ꎬ 拉各斯大学的人工智能枢纽 (ＡＩ Ｈｕｂ) 专注于深度学习研究ꎬ 重点

开发数据采集工具ꎬ 是该国人工智能技术进步的主要推动者之一ꎮ③

民间组织发挥着多元积极作用ꎮ 一方面ꎬ 它们在人工智能相关议程设置、
政策制定等方面为政府部门提供专业支持ꎻ 另一方面ꎬ 作为第三方监督者ꎬ
督促政府部门切实履责ꎬ 确保人工智能开发遵循负责任的原则推进ꎮ 同时ꎬ
民间组织还充当各利益相关者间沟通协作的桥梁ꎮ 比如ꎬ 非洲数据科学

(Ｄａｔａ Ｓｃｉｅｎｃｅ Ａｆｒｉｃａ) 通过汇聚数据科学领域顶尖人才ꎬ 构建知识共享生态系

统ꎬ 为研究项目提供资助ꎬ 以及开展培训服务等方式ꎬ 提升地区人工智能专

业素养ꎮ 科学、 技术与创新政策研究组织 (Ｓｃｉｅｎｃｅꎬ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｎｄ Ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ
Ｐｏｌｉｃｙ Ｒｅｓｅａｒｃｈ Ｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎ) 通过定期举办研讨会ꎬ 为政府官员和从业者提供

科学、 技术和创新政策研究和技能培训ꎬ 并且提供相关政策咨询服务ꎬ 由此
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提升了非洲政策研究和执行能力ꎮ 非洲机器智能研究所 (Ｍａｃｈｉｎｅ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ
Ｉｎｓｔｉｔｕｔｅ ｏｆ Ａｆｒｉｃａ) 通过构建机器智能和数据科学社区ꎬ 促进研究成果向实际

应用转化ꎮ① 深度学习会议 (Ｄｅｅｐ Ｌｅａｒｎｉｎｇ Ｉｎｄａｂａ) 在非洲 ２７ 国设有分会ꎬ
秉持 “非洲人不仅是人工智能接受者ꎬ 更是积极的塑造者” 理念ꎬ 每年在不

同国家举办年会ꎬ 为机器学习和人工智能创新搭建交流平台ꎬ 激发本土创新

活力ꎮ②

(四) 非盟: 全局擘画与协同引领

在非洲人工智能生态系统中ꎬ 非盟是全局规划者、 合作推动者与协调者ꎮ
非盟一直将科技作为优先发展事项ꎬ 近年来ꎬ 紧随全球人工智能技术演进步

伐ꎬ 非盟陆续发布了一系列人工智能相关的政策文件ꎬ 其中 ３ 个文件影响力

最大ꎬ 成为非洲人工智能发展的思想源泉和理念框架ꎮ 一是 ２０２０ 年发布的

«非洲数字化转型战略 (２０２０—２０３０)» (Ｔｈｅ Ｄｉｇｉｔａｌ Ｔｒａｎｓｆｏｒｍａｔｉｏｎ Ｓｔｒａｔｅｇｙ ｆｏｒ
Ａｆｒｉｃａ ２０２０—２０３０)ꎬ 这是引领非洲数字发展议程的总体规划ꎬ 核心目标是借

数字技术推动非洲一体化及包容性增长ꎬ 计划到 ２０３０ 年将非洲打造为单一数

字市场ꎬ 实现经济、 社会和文化的全面数字化转型ꎬ 为人工智能发展构建了

宏观数字发展背景ꎮ③ 二是 ２０２１ 年非盟与智慧非洲组织 (Ｓｍａｒｔ Ａｆｒｉｃａ) 联合

发布的 «非洲人工智能蓝图» (Ｂｌｕｅｐｒｉｎｔ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ)ꎬ 该政

策框架强调以人力资本、 人工智能应用、 基础设施和法规建设为基础ꎬ 同时

维护人工智能主权ꎬ 为非洲人工智能发展明确了基本路径和方向ꎮ④ 三是非盟

早在 ２０１４ 年发布的 «面向 ２０２４ 年的非洲科学、 技术和创新战略» (Ｓｃｉｅｎｃｅꎬ
Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ａｎｄ Ｉｎｎｏｖａｔｉｏｎ Ｓｔｒａｔｅｇｙ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ ２０２４)ꎬ 将科学、 技术和创新置于社

会经济发展与增长的核心位置ꎬ 设定了利用人工智能推动发展的优先领域:
消除饥饿、 保障营养与粮食安全、 预防和控制疾病、 通信 (涵盖物理和知识

流动)、 自然资源管理与应对气候变化、 城市管理与废物处理、 和平与安全以

及财富创造等丰富内容ꎮ⑤
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为应对人工智能可能带来的风险ꎬ 非盟还形成了以 ４ 个政策文件为基础

的人工智能治理政策框架ꎮ 一是非盟人权和人民权利委员会于 ２０１９ 年通过的

«关于人工智能、 机器人和其他新兴技术的第 ４７３ 号决议»ꎬ 呼吁构建用于治

理人工智能和新兴技术的法律和伦理框架ꎬ 从伦理角度规范人工智能发展方

向ꎮ① 二是非盟于２０２２ 年通过的 «数据政策框架» (ＡＵ Ｄａｔａ Ｐｏｌｉｃｙ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋ)ꎬ
用以指导成员国建立高效的数据治理系统ꎬ 充分挖掘数据价值ꎬ 以推动创新、
提升私营部门竞争力并促进社会经济发展ꎬ 是非洲迈向创建统一数据环境和协

调数字数据治理系统的重要一步ꎮ② 三是非盟于 ２０１４ 年通过的 «网络安全和个

人数据保护公约» (Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎ Ｃｏｎｖｅｎｔｉｏｎ ｏｎ Ｃｙｂｅｒ Ｓｅｃｕｒｉｔｙ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌ Ｄａｔａ
Ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎ)ꎬ 旨在协调各国数据保护政策ꎬ 为大陆提供全面的网络安全和数据

保护框架ꎬ 是非洲数据隐私保护进程中的重要里程碑ꎮ③ 四是非盟于 ２０２４ 年出

台的 «非盟儿童在线安全和赋权政策» (Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎ Ｃｈｉｌｄ Ｏｎｌｉｎｅ Ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ
Ｅｍｐｏｗｅｒｍｅｎｔ Ｐｏｌｉｃｙ)ꎬ 致力于促进儿童在线安全ꎬ 通过数字素养和技能培养ꎬ
赋予儿童更多权力ꎬ 从特殊群体保护角度完善了人工智能发展的相关政策ꎮ④

在上述政策的指导和推动下ꎬ 近年来非洲大陆在人工智能领域取得了显著

进展ꎬ 展现出蓬勃的发展态势ꎬ 但与世界其他地区相比ꎬ 整体发展水平仍有差

距ꎮ 在全球主要国家大力布局人工智能领域、 积极制定发展战略并持续加大投

入的背景下ꎬ 非洲大陆唯有依靠集体力量ꎬ 才能在新时代的全球激烈竞争中赢

得主动ꎬ 站稳脚跟ꎮ 基于这一现实需求ꎬ 非盟在前期工作成果的坚实基础上ꎬ
结合最新发展实践ꎬ 经过长期充分筹备ꎬ 于 ２０２４ 年 ７ 月召开的第 ４５ 届非盟执行

理事会正式通过了 «大陆战略»⑤ꎬ 作为引领非洲人工智能发展的纲领性文件ꎮ
该战略旨在全方位助力非盟成员国培育发展人工智能所需的能力ꎬ 加快推进

非洲负责任人工智能的可持续发展进程ꎬ 提升非洲在全球人工智能领域的影

响力和竞争力ꎬ 为非洲经济社会发展注入新的动力ꎮ⑥ 该战略的出台是非洲数

９３

①
②
③

④
⑤
⑥

Ｏｘｆｏｒｄ Ｉｎｓｉｇｈｔｓꎬ Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ＡＩ Ｒｅａｄｉｎｅｓｓ Ｉｎｄｅｘ ２０２２ꎬ Ｄｅｃ ２０２２ꎬ ｐ ３５
Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎꎬ ＡＵ Ｄａｔａ Ｐｏｌｉｃｙ Ｆｒａｍｅｗｏｒｋꎬ Ｊｕｌｙ ２０２２ꎬ ｐｐ ＶＩ － Ｘ
Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎꎬ Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎ Ｃｏｎｖｅｎｔｉｏｎ ｏｎ Ｃｙｂｅｒ Ｓｅｃｕｒｉｔｙ ａｎｄ Ｐｅｒｓｏｎａｌ Ｄａｔａ Ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎꎬ Ｍａｌａｂｏ

Ｃｏｎｖｅｎｔｉｏｎꎬ Ｊｕｎｅꎬ ２０１４ꎬ ｐｐ １ － ７
Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎꎬ Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎ Ｃｈｉｌｄ Ｏｎｌｉｎｅ Ｓａｆｅｔｙ ａｎｄ Ｅｍｐｏｗｅｒｍｅｎｔ Ｐｏｌｉｃｙꎬ Ｆｅｂꎬ ２０２４ꎬ ｐｐ ４ － ５
Ａｆｒｉｃａｎ Ｕｎｉｏｎꎬ Ｃｏｎｔｉｎｅｎｔａｌ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ Ｓｔｒａｔｅｇｙ
“Ａｆｒｉｃａｎ Ｍｉｎｉｓｔｅｒｓ Ａｄｏｐｔ Ｃｏｎｔｉｎｅｎｔａｌ ＡＩ Ｓｔｒａｔｅｇｙ”ꎬ Ｇｕａｒｄｉａｎꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｉｐｐｍｅｄｉａ ｃｏｍ / ｔｈｅ －

ｇｕａｒｄｉａｎ / ｎｅｗｓ / ｌｏｃａｌ － ｎｅｗｓ / ｒｅａｄ / ａｆｒｉｃａｎ － ｍｉｎｉｓｔｅｒｓ － ａｄｏｐｔ － ｃｏｎｔｉｎｅｎｔａｌ － ＡＩ － ｓｔｒａｔｅｇｙ － ２０２４ － ０６ － ２０ －
０４４０５３ꎬ ２０２４ － ０６ － ２０
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字化转型的重要里程碑ꎬ 标志着非洲地区人工智能发展迈入新的历史发展

阶段ꎮ
«大陆战略» 设定了具有前瞻性的宏伟发展愿景ꎬ 即构建一个繁荣且一体

化的非洲ꎮ 在这一愿景中ꎬ 负责任、 契合伦理道德标准并以非洲为核心的人

工智能ꎬ 将成为推动非洲包容性增长、 实现社会经济发展及赋予民众权力的

核心驱动力ꎻ 着重强调挖掘和利用非洲本土力量ꎬ 秉持 “非洲的人工智能ꎬ
由非洲开发ꎬ 为非洲服务”① 理念ꎬ 充分激发自身的创新活力与发展潜力ꎬ 确

保人工智能精准对接非洲实际需求ꎬ 实现独立自主发展ꎮ 为将这一愿景转化

为切实行动ꎬ 该战略围绕治理、 能力和发展等三大支柱制定了 １５ 项具体目

标ꎬ 全面覆盖非洲人工智能发展的关键领域ꎮ 该战略提出ꎬ 有效的治理是该

战略落地的保障ꎻ 为此ꎬ 形成健全的人工智能治理体系为优先事项ꎮ 非洲人

工智能治理体系的构建ꎬ 必须紧密围绕非盟 «２０６３ 年议程»ꎬ 以伦理原则、
民主价值观、 人权理念及法治精神为基石ꎬ 广泛借鉴全球人工智能政策与监

管经验ꎬ 结合非洲本土社会、 文化和经济特点ꎬ 开发出根植于非洲人的基本

文化叙事ꎬ 包括故事、 信仰、 价值观、 需求、 期望、 恐惧和担忧②ꎬ 适配于非

洲发展实际需要ꎬ 具有非洲特色的治理模式ꎮ 该战略还指出ꎬ 能力建设是战

略实施的基础ꎬ 非洲大陆要从 ４ 个维度提升人工智能开发与应用能力ꎬ 包括

提升数据收集、 管理和使用能力ꎻ 提高人工智能领域人才能力建设ꎻ 促进人

工智能研究和创新能力ꎻ 提升民众和媒体从业者的信息素养ꎮ 该战略强调ꎬ
人工智能的成功实践应用是战略得以有效推进的前提ꎬ 非洲大陆要从 ３ 个层

面发力ꎬ 全面促进人工智能在关键领域的深度融合与广泛应用ꎬ 包括促进政

府部门和私营部门应用人工智能ꎻ 促进大陆对人工智能的投资ꎬ 并确保投资

有利于公共利益ꎻ 促进非洲发展的优先领域深度应用人工智能ꎬ 包括农业、
健康卫生、 教育、 气候变化等ꎮ③

«大陆战略» 明确提出了 ２０２５ ~ ２０３０ 年分阶段实施的具体路径: ２０２５ ~

０４

①
②

③

Ｓｍａｒｔ Ａｆｒｉｃａꎬ Ｂｌｕｅｐｒｉｎｔ － Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａꎬ ｐ ３１
Ｄａｍｉａｎ Ｏｋａｉｂｅｄｉ Ｅｋｅꎬ Ｓｃｈｍｉｄｔ Ｓｈｉｌｕｋｏｂｏ Ｃｈｉｎｔｕ ＆ Ｋｕｔｏｍａ Ｗａｋｕｎｕｍａꎬ “Ｔｏｗａｒｄｓ Ｓｈａｐｉｎｇ ｔｈｅ

Ｆｕｔｕｒｅ ｏｆ Ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅ ＡＩ ｉｎ Ａｆｒｉｃａ”ꎬ ｉｎ Ｄａｍｉａｎ Ｏｋａｉｂｅｄｉ ｅｔ ａｌꎬ Ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅ ＡＩ ｉｎ Ａｆｒｉｃａꎬ Ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ａｎｄ
Ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓꎬ Ｊａｎ ２０２５ꎬ ｐ １８３

Ｃａｒｏｌｉｎｅ Ｎｃｕｂｅ ｅｔ ａｌꎬ “Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ａｎｄ ｔｈｅ Ｌａｗ: Ｐｏｌｉｃｙ ａｎｄ Ｌｅｇａｌ Ｒｅｃｏｍｍｅｎｄａｔｉｏｎｓ ｔｏ
Ｔａｃｋｌｉｎｇ ｔｈｅ Ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ａｎｄ Ｓｅｉｚｉｎｇ ｔｈｅ Ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ ｉｎ Ａｆｒｉｃａ”ꎬ ｉｎ Ｃａｒｏｌｉｎｅ Ｎｃｕｂｅ ｅｔ ａｌꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ
ａｎｄ ｔｈｅ Ｌａｗ ｉｎ Ａｆｒｉｃａꎬ ＬｅｘｉｓＮｅｘｉｓꎬ Ｄｅｃｅｍｂｅｒ ２０２３ꎬ ｐｐ ３５５ － ３５７
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２０２６ 年为准备阶段ꎬ 集中力量开展资源筹备、 政策制定、 人才储备等前期工

作ꎻ ２０２７ 年为过渡阶段ꎬ 对准备工作进行全面审查、 科学评估和调整优化ꎻ
２０２８ 年进入全面实施阶段ꎬ 聚焦于核心项目和关键行动ꎬ 推动人工智能落地

应用ꎮ 非盟将建立专门的门户网站ꎬ 开发非洲人工智能就绪指数ꎬ 通过数字

化手段对实施全过程精准把控ꎮ 为确保愿景和目标实现ꎬ 战略还提出了非洲

人工智能发展的六项原则ꎮ 一是本土优先原则ꎬ 要求非洲人工智能发展应扎

根非洲本土ꎬ 紧密围绕非洲实际需求和优先事项ꎬ 推动自主、 可持续发展ꎮ
二是以人为本原则ꎬ 要求人工智能发展始终以促进非洲包容性增长、 提升民

众福祉和助力文化复兴为根本出发点和落脚点ꎮ 三是人权原则ꎬ 强调人工智

能发展须始终坚守维护人类尊严、 保障性别平等的底线ꎬ 促进 «非洲人权和

人民权利宪章» (Ａｆｒｉｃａｎ Ｃｈａｒｔｅｒ ｏｎ Ｈｕｍａｎ ａｎｄ Ｐｅｏｐｌｅｓ’ Ｒｉｇｈｔｓ) 所列人类之权

利的实现ꎮ 四是和平和繁荣原则ꎬ 明确人工智能发展须有助于推进非洲社会

朝着和平繁荣的方向发展ꎬ 避免因应用不当引发社会动荡ꎮ 五是包容性和多

样性原则ꎬ 倡导人工智能发展应秉持非歧视态度ꎬ 充分尊重人、 文化、 语言、
性别多样性ꎬ 让不同群体都能受益ꎮ 六是合作与一体化原则ꎬ 鼓励各国在自

主管理本国数据和人工智能发展的基础上ꎬ 合作共建大陆层面的人工智能生

态系统ꎮ 非盟认为ꎬ 只有在这六项原则指导下ꎬ 人工智能才能真正惠及人民ꎬ
为非洲的繁荣发展注入动力ꎮ

(五) 国际合作伙伴: 合作搭桥与经验分享

在非洲人工智能生态系统中ꎬ 国际组织、 国际科技公司等合作伙伴扮演着

合作桥梁的角色ꎮ 国际组织一方面以政策分析、 多边对话等方式ꎬ 为非洲搭建

与国际社会开展经验交流与最佳实践分享的平台ꎮ 例如ꎬ ２０２２ 年ꎬ 联合国教科

文组织召集南部非洲次区域人工智能论坛ꎬ 支持各国就人工智能相关的数据管

理、 教育融入及治理模式等达成多项共识ꎬ 为区域内人工智能协同发展奠定了

基础ꎮ 另一方面ꎬ 该组织积极汇聚高端资源ꎬ 助力非洲人工智能创新发展ꎮ 例

如ꎬ 联合国非经委于 ２０２２ 年在刚果 (布) 建立非洲人工智能研究中心ꎬ 开展前

沿创新研究ꎬ 提供专业技术培训ꎬ 确保非洲在数字领域掌握主权ꎮ 联合国全球

脉搏网络 (Ｕｎｉｔｅｄ Ｎａｔｉｏｎｓ Ｇｌｏｂａｌ Ｐｕｌｓｅ) 在乌干达设立坎帕拉脉搏实验室 (Ｐｕｌｓｅ
Ｌａｂ Ｋａｍｐａｌａ)ꎬ 汇聚数据科学家和工程师ꎬ 专注于开发具有重大影响力的数据分

析工具ꎮ ２０２２ 年ꎬ 国际发展研究中心 (Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ Ｒｅｓｅａｒｃｈ Ｃｅｎｔｒｅ)
与瑞典国际开发署 (Ｓｗｅｄｉｓｈ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ Ｃｏｏｐｅｒａｔｉｏｎ Ａｇｅｎｃｙ) 联合建

１４
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立非洲负责任人工智能观测站ꎬ 通过政策参与、 科学传播、 能力建设、 网络搭建

及知识生成等方式ꎬ 推动非洲人工智能朝负责任、 可持续方向发展ꎮ 同时ꎬ 发起

“人工智能促进非洲发展” (人工智能 “４Ｄ Ａｆｒｉｃａ”) 计划ꎬ 为 １９ 个非洲国家创业

者提供资金支持ꎮ
国际科技巨头深度参与非洲人工智能发展ꎬ 在开展产业投资的同时ꎬ 积

极为科学研究和初创企业赋能ꎮ 例如ꎬ 微软公司发起了博士奖学金计划ꎬ 为

人工智能等前沿领域的非洲博士生提供资助ꎮ 它还与非洲开发银行联合推出

“就业编程” 计划ꎬ 在科特迪瓦、 肯尼亚、 尼日利亚、 卢旺达和塞内加尔等国

设立培训中心ꎬ 提供青年数字技能培训ꎮ 国际商业机器公司 ( ＩＢＭ) 于 ２０１３
年在内罗毕和约翰内斯堡设立了非洲研究中心ꎬ 聚焦人工智能等前沿领域ꎬ
开发商业可行的技术解决方案ꎬ 促进人工智能技术与产业的深度融合ꎮ 谷歌

于 ２０１９ 年在阿克拉设立了人工智能研究中心ꎬ 主要推动人工智能在医疗、 农

业和教育等领域的应用ꎮ

二　 多业共融: 非洲人工智能的应用实践

人工智能正以变革性的力量重塑非洲各行业的工作流程与模式ꎬ 推动创

新发展ꎬ 提升产业竞争力ꎬ 吸引更多的国际合作与投资ꎬ 为经济增长、 社会

发展注入动力ꎮ
(一) 助推非洲农业现代化

农业是非洲基础产业ꎬ 也是减贫的关键产业ꎮ 据估算ꎬ 农作物生产率每

提高 １％ ꎬ 非洲贫困人口将减少 ０ ７２％ ①ꎬ 减贫效果是其他经济部门的 ２ ~ ４
倍②ꎻ 但非洲农业发展落后ꎬ 粮食尚无法完全自给ꎮ 人工智能被作为突破农业

发展困境的重要工具ꎬ 人们正将人工智能与机器学习、 空间观测、 地理空间

及数据分析技术相结合ꎬ 多维度应用于农业生产ꎮ 在天气预警方面ꎬ 利用人

工智能精准预测天气变化ꎬ 为农民提前规划农事活动提供依据ꎮ 在土壤检测

方面ꎬ 利用传感器和卫星影像实时采集土壤湿度、 养分水平等关键数据ꎬ 经

２４

①

②

Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ ｏｆ Ｐｒｅｔｏｒｉａꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ: Ａｎ Ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙ ｆｏｒ Ｇｒｏｗｔｈꎬ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎬ ａｎｄ
Ｄｅｍｏｃｒａｔｉｓａｔｉｏｎꎬ ｐ ９

ＡＵＤＡ － ＮＥＰＡＤꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ’ ｓ Ｓｏｃｉｏ － Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎬ Ａｕｇ ２０２１ꎬ
ｐ １９
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人工智能分析后ꎬ 辅助农民优化灌溉、 施肥和播种、 收获决策ꎮ 在农业自动

化方面ꎬ 应用人工智能控制的无人机进行播种施肥ꎬ 利用人工智能控制的自

动灌溉系统开展灌溉ꎬ 可提高生产效率ꎮ
病虫害和杂草的预测与识别是非洲农业应用人工智能的重要领域ꎮ 喀麦

隆的农业技术公司 (Ａｇｒｉｘ Ｔｅｃｈ) 开发的人工智能工具ꎬ 通过传感器或智能手

机收集农田图像和环境数据ꎬ 并上传云端ꎬ 利用计算机视觉技术和人工智能

模型识别叶片、 茎秆等部位异常情况ꎻ 检测到病害后ꎬ 系统会根据病害类型

和严重程度ꎬ 生成针对性的治疗方案ꎬ 并以当地语言呈现ꎮ① 与之类似ꎬ 谷歌

人工智能研究中心在坦桑尼亚开发的人工智能应用 “光” (Ｎｕｒｕꎬ 斯瓦希里语

意为 “光”)ꎬ 让农民在无互联网环境下ꎬ 也能用手机快速诊断木薯早期疾

病ꎮ② 此类工具可以帮助农户精确识别农田受虫害区域ꎬ 将大面积喷洒农药变

为局部精准喷洒ꎬ 节约成本ꎬ 减轻环境污染ꎮ 动物繁殖育种是应用人工智能

的另一重要领域ꎮ 肯尼亚的瘤牛公司 (Ｔｈｅ Ｚｅｂｕ Ｐｒｏｊｅｃｔ) 利用机器学习和基

因组数据ꎬ 增强本土牛品种的遗传选择ꎬ 提高了牛的抗逆性和繁殖质量ꎮ 南

非的牛改良公司 (ＣＲＶ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ) 通过机器学习分析遗传数据ꎬ 选择最佳

繁殖时机ꎬ 培育具有理想性状的后代ꎮ
落后的金融系统是非洲农业发展障碍之一ꎮ 有研究表明ꎬ 非洲仅有不到

１０％的农户能得到金融服务ꎬ 银行贷款中投入到农业的比例不足 １％ ꎮ③ 人工

智能正被用来解决这一难题ꎮ 肯尼亚的农场驱动公司 (Ｆａｒｍ Ｄｒｉｖｅ) 开发了人工

智能信用风险评估模型ꎬ 搭建了专门面向小农户的信用评分平台ꎻ 在传统信用

模型中ꎬ 这些小农户被认定为无信用资质ꎬ 现在他们只需通过手机应用来记录

农业活动和日常财务行为ꎬ 这些数据就会结合其所在的农业垂直领域和地理区

域的农艺、 环境、 气候等数据ꎬ 聚合成个人数据库ꎬ 成为金融机构评估风险的

依据ꎮ④ 肯尼亚的阿波罗农业公司 (Ａｐｏｌｌｏ Ａｇｒｉｃｕｌｔｕｒｅ) 也开发了用于评估农
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户偿还能力的人工智能工具ꎬ 提高了农户获贷可能性ꎮ① 尼日利亚的哈啰拖拉

机公司 (Ｈｅｌｌｏ Ｔｒａｃｔｏｒ) 不仅利用数字化手段为农民提供拖拉机租赁服务ꎬ 而

且利用人工智能工具对拖拉机物联网获取的数据进行分析ꎬ 从肥料使用量、
作业时长等数据预测作物产量ꎬ 预测结果可作为农户向银行贷款的信用

凭证ꎮ②

(二) 提高非洲工业智能化水平

在以制造业和矿业为代表的非洲工业领域ꎬ 人工智能已悄然落地生根ꎮ
在制造业领域ꎬ 人工智能助力企业实现生产效能与管理水平的双提升ꎮ 一方

面ꎬ 企业借助人工智能制造系统对生产过程进行实时监控ꎬ 依据生产数据及

时调整资源分配ꎬ 减少原材料、 能源浪费ꎬ 提高生产效率ꎻ③ 另一方面ꎬ 在供

应链管理中ꎬ 企业借助人工智能分析海量市场数据ꎬ 精准预测市场需求ꎬ 合

理安排生产计划ꎮ 与此同时ꎬ 企业利用人工智能算法优化物流路线ꎬ 降低运

输成本ꎬ 提升库存管理效率④ꎮ 例如ꎬ 南非的数据先知公司为制造业企业开发

了人工智能服务软件ꎬ 提供端到端的人工智能服务ꎮ 其预测系统能从企业现

有生产数据中学习历史经验ꎬ 发现生产环节中可能出现的缺陷ꎬ 提出解决方

案ꎮ 其机器视觉系统能快速定位和分类组件上罕见的缺陷ꎬ 提高质量控制效

率ꎻ 公司平台每天可处理超 １ 亿个异常数据点ꎬ 将废品率降低 ４０％ ⑤ꎮ 在矿业

领域ꎬ 人工智能应用贯穿于勘探开采、 选矿加工、 设备维护和安全控制等各

环节ꎮ 南非的迅捷矿业公司 (Ｒｏｃｋｅｔ ｍｉｎｅ) 运用人工智能分析无人机拍摄的

矿山照片ꎬ 为勘测提供精准辅助ꎻ 纳米比亚的罗辛铀矿 (Ｒöｓｓｉｎｇ Ｕｒａｎｉｕｍ)
采用该技术ꎬ 识别铀矿储藏位置和移动情况ꎬ 提高矿产资源管理准确性ꎮ 该
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非洲人工智能发展的现实图景与多重挑战　

公司还通过数字模拟矿山ꎬ 使矿企能远程管理矿山ꎮ① 南非格罗特格卢克煤矿

(Ｇｒｏｏｔｅｇｅｌｕｋ) 同样利用人工智能分析无人机拍摄的照片进行勘测调查ꎬ 将调

查频率从人工时代的每月两次提升至每 １２ 小时一次ꎬ 实现对矿山的实时动态

监测ꎮ②

(三) 促进非洲金融创新

非洲金融部门积极应用人工智能ꎬ 取得了显著成效ꎮ 非洲国家中央银行

借助人工智能技术ꎬ 提升了金融政策水平和监管能力ꎻ 其利用人工智能模型

分析庞大复杂的经济数据集ꎬ 为深入理解经济走势、 精准制定货币政策提供

支持ꎮ 金融监管当局运用机器学习和神经网络技术ꎬ 能更敏锐地检测金融风

险ꎬ 精准识别监管异常ꎬ 有效辨别洗钱行为ꎬ 维护市场秩序ꎮ 非洲金融机构

借助人工智能解决金融触达率低的难题ꎬ 增强了金融包容性ꎮ 在尼日利亚ꎬ
有十多家金融科技平台为企业和居民提供便捷的线上支付服务ꎬ 为无银行账

户居民开辟金融服务渠道ꎻ 卡本科技公司 (Ｃａｒｂｏｎ)、 仁钱公司 (Ｒｅｎｍｏｎｅｙ)
和米购公司 (Ｍｉｇｏ) 利用人工智能推出替代信用评分算法ꎬ 将无大额金融交

易记录ꎬ 但频繁使用移动支付的人群的日常财务数据ꎬ 转化为银行认可的信

用评估依据ꎬ 拓宽了信用评估维度ꎮ③ 非洲金融机构还借助人工智能追踪客户

行为数据ꎬ 以此为基础提供个性化服务ꎬ 改善服务水平ꎮ 尼日利亚 ２２ 家主要

商业银行中的 １０ 家已将人工智能聊天机器人集成到产品和服务中④ꎬ “库迪”
(Ｋｕｄｉꎬ 豪萨语中意为 “钱”) 即是其中的杰出代表ꎬ 它的设计和界面简洁明

了ꎬ 使用本地日常对话式的方式与人交流ꎬ 能为客户转账、 查询、 购买话费、
支付水电账单⑤ꎮ 南非的克莱瓦公司 (Ｃｌｅｖｖａ) 开发的智能顾问具有人工智能

驱动的结构化逻辑功能ꎬ 会先分析客户的需求ꎬ 梳理出存在的真正问题ꎬ 然

５４

①

②
③

④

⑤

“Ｗｉｎｎｅｒ: Ｅｘｃｅｌｌｅｎｃｅ ｉｎ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ － Ｒｏｃｋｅｔｍｉｎｅ”ꎬ Ｍｉｎｉｎｇ Ｒｅｖｉｅｗ Ａｆｒｉｃａꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｍｉｎｉｎｇ
ｒｅｖｉｅｗ ｃｏｍ / ｃｏａｌ / ｗｉｎｎｅｒ － ｅｘｃｅｌｌｅｎｃｅ － ｉｎ － ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ － ｒｏｃｋｅｔｍｉｎｅ － ｉｎ － ｓｏｕｔｈ － ａｆｒｉｃａꎬ ２０２５ － ０２ － １３

ＡＵＤＡ － ＮＥＰＡＤꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ’ ｓ Ｓｏｃｉｏ － Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎬ ｐ ２１
“Ｈｏｗ Ｓｔａｋｅｈｏｌｄｅｒｓ Ｃｏｕｌｄ Ｐｏｓｉｔｉｏｎ ｔｈｅ Ｆｉｎｔｅｃｈ Ｓｅｃｔｏｒ ｆｏｒ Ｇｒｏｗｔｈ Ｎｏｗ ａｎｄ Ｂｅｙｏｎｄ ｔｈｅ Ｃｒｉｓｉｓ ”ꎬ

ＭｃＫｉｎｓｅｙ＆Ｃｏｍｐａｎｙꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｍｃｋｉｎｓｅｙ ｃｏｍ / ｆｅａｔｕｒｅｄ － ｉｎｓｉｇｈｔｓ / ｍｉｄｄｌｅ － ｅａｓｔ － ａｎｄ － ａｆｒｉｃａ / ｈａｒｎｅｓｓｉｎｇ －
ｎｉｇｅｒｉａｓ － ｆｉｎｔｅｃｈ － ｐｏｔｅｎｔｉａｌꎬ ２０２４ － ０９ － ２３

Ｆａｖｏｕｒ Ｂｏｒｏｋｉｎｉꎬ Ｋｕｔｏｍａ Ｗａｋｕｎｕｍａꎬ Ｓｉｍｉｓｏｌａ Ａｋｉｎｔｏｙｅꎬ “Ｔｈｅ Ｕｓｅ ｏｆ Ｇｅｎｄｅｒｅｄ Ｃｈａｔｂｏｔｓ ｉｎ Ｎｉｇｅｒｉａ:
Ｃｒｉｔｉｃａｌ Ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｓ”ꎬ ｉｎ Ｄａｍｉａｎ Ｏｋａｉｂｅｄｉ ｅｔ ａｌꎬ Ｒｅｓｐｏｎｓｉｂｌｅ ＡＩ ｉｎ Ａｆｒｉｃａꎬ Ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓ ａｎｄ Ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓꎬ
Ｊａｎ ２０２５ꎬ ｐ １２２
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后提供合理合规的解决方案ꎬ 发挥了真正的专家顾问之作用ꎮ① 此外ꎬ 非洲金

融机构还借助人工智能提高了对市场风险的判断能力ꎮ 一些金融机构通过人

工智能识别市场波动趋势ꎬ 为投资者提供财富管理建议ꎮ 例如ꎬ 南非的 “股
票优选” 平台 (Ｓｔｏｃｋ Ｓｈｏｐ) 运用人工智能数据分析ꎬ 依据客户财务状况和投

资历史ꎬ 提供精准的股票投资建议和交易服务ꎻ 还提供免费的在线股票投资

教育课程②ꎮ 首个在法兰克福证券交易所上市的非洲金融科技公司 “我的财

富” (ＭｙＢｕｃｋｓ) 运用人工智能支持的信用决策和评分系统ꎬ 从贷款历史中持

续学习客户行为模式ꎬ 准确预测客户对特定产品的违约概率ꎬ 降低了银行坏

账风险ꎮ
(四) 引领非洲教育数字化转型

非洲教育部门应用人工智能缓解了一些长期存在的难题ꎮ 首先ꎬ 人工智

能能自动化处理行政和教学中的重复性任务ꎬ 减轻教师负担ꎬ 使其能将更多

时间投入到更复杂的教学内容设计及与学生深度教学互动中ꎬ 提升教学质量ꎮ
例如ꎬ 肯尼亚的埃内扎教育公司 (Ｅｎｅｚａ Ｅｄｕｃａｔｉｏｎ) 为中小学生提供涵盖所有

科目的人工智能虚拟辅导ꎬ 降低了教师工作量ꎮ③ 其次ꎬ 人工智能在智能辅导

系统中的应用ꎬ 为个性化教育提供了支持ꎮ 人工智能根据学生的学习能力、
知识掌握程度及性格特点等多维度信息ꎬ 动态调整教育内容ꎬ 量身定制学习

方案ꎮ 肯尼亚的 “移动学校” 自适应学习平台 (Ｍ － Ｓｈｕｌｅꎬ 斯瓦希里语中意

为 “移动学校”) 即是一个典型应用ꎬ 主要功能是利用人工智能跟踪和分析学

生的学习表现ꎬ 通过短信或网络将分析结果和建议分享给家长和教师ꎻ 并根

据学生的能力和需求ꎬ 定制个性化学习内容ꎮ 该平台已很好地融入了肯尼亚

教育体系ꎬ 提供了创新的、 自适应的小课程ꎬ 补充学校的课堂学习ꎮ④ 尼日利

亚的格雷德利公司 (Ｇｒａｄｅｌｙ) 利用人工智能研究学生的学习模式和成果ꎬ 设
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计个性化学习工具包ꎬ 以解决西非地区学生学习差距大、 辍学率高等问题ꎬ
推动教育质量的提升ꎮ① 再次ꎬ 人工智能在预测学生行为、 优化教育过程方面

发挥着重要作用ꎮ 例如ꎬ 南非政府联合比勒陀利亚大学、 德班理工大学、 威

特沃特斯兰德大学、 纳尔逊曼德拉大学和自由州大学共同发起了 “西亚菲

梅莱拉” 计划 (Ｓｉｙａｐｈｕｍｅｌｅｌａꎬ 祖鲁语中意为 “我们成功”)ꎬ 关注来自贫困

地区第一代大学生面临的学业挑战ꎬ 借助人工智能学习分析工具ꎬ 及早发现

有学习困难或辍学风险的学生ꎬ 提前干预ꎬ 提升课程完成率及毕业率ꎬ 为消

除种族、 性别和社会经济地位方面的不平等做出贡献ꎮ② 此外ꎬ 人工智能还被

用于提高教育的包容性ꎮ 基于人工智能的远程教育ꎬ 打破了地域和经济条件

的限制ꎬ 为偏远地区或家境贫寒人群提供受教育机会ꎮ 人工智能工具可帮助

残疾学生融入正常教学体系ꎬ 如人工智能语音助手帮助有阅读障碍的学生学

习ꎻ 人工智能和增强现实应用可将文本翻译成手语ꎬ 方便有听力困难的儿童

理解知识ꎮ
(五) 推动非洲医疗卫生服务改善

人工智能被视为推动非洲 “负担得起、 质量更高、 可及性更强” 的医疗

发展ꎬ 同时 “克服当地资源受限” 的关键手段ꎮ③ 从新冠肺炎疫情蔓延期间

开始ꎬ 人工智能被大量应用于非洲医疗卫生行业ꎬ 起到了多方面的积极作用ꎮ
一方面ꎬ 人工智能被用来提升医护诊疗效率和诊断准确性ꎮ 非洲一些医疗机

构借助人工智能处理海量数据ꎬ 加快了信息检索、 分类、 诊断及后续跟进速

度ꎬ 提升了工作效率ꎮ 例如ꎬ 加纳的米诺健康人工智能实验室 (ＭｉｎｏＨｅａｌｔｈ
ＡＩ) 运用深度学习和卷积神经网络算法ꎬ 实现放射学自动化ꎻ 其开发的人工

智能系统可从胸部 Ｘ 光片中自行诊断肺炎、 纤维化、 疝气、 胸腔积液等 １４ 种

疾病ꎬ 也能对计算机断层扫描 (ＣＴ) 和磁共振成像 (ＭＲＩ) 进行准确分析ꎬ
还可以进行疟疾、 新冠肺炎、 肺结核等传染病的筛查ꎮ④ 南非的远景深度人工

智能公司 (Ｅｎｖｉｓｉｏｎｉｔ Ｄｅｅｐ ＡＩ) 利用人工智能分析医学影像ꎬ 可检测 ２０ 种常
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见疾病ꎬ 每分钟能标记和排序 ２ ０００ 多张 Ｘ 光片ꎬ 提高了诊断效率ꎻ 在诊断非

洲儿童主要致死疾病如呼吸系统疾病和先天性心脏病方面ꎬ 做出了积极贡

献ꎮ① 南非的阿克拉德公司 (Ａｃｃｒａｄ) 开发的 “胸透放射” (ＣｈｅＸＲａｄ) 应用ꎬ
能快速检测病毒性肺炎等 １５ 种胸部疾病ꎬ 可标记胸部 Ｘ 光片中的特定病变ꎬ
提供每种病变的概率值ꎬ 在准确性、 敏感性和特异性方面与优秀放射科医生

的诊断水平相当ꎮ② 另一方面ꎬ 人工智能被用来扩大非洲医疗服务的覆盖范

围ꎮ 人工智能在线诊疗成为解决边缘地区医疗资源匮乏问题的有效途径ꎮ 肯

尼亚伊拉拉健康公司 (Ｉｌａｒａ Ｈｅａｌｔｈ) 致力于为偏远地区和中低收入人群提供

服务ꎬ 其开发的小型人工智能诊断设备ꎬ 专注赋能小型独立诊所ꎬ 帮助其提

供更优质的医疗服务ꎬ 这种小诊所是非洲农村人口获得医疗服务的基石ꎮ 该

公司已与 ３ ０００ 多家诊所合作ꎬ 每年服务 ５００ 多万患者ꎮ③ 尼日利亚的阿乔科

技公司 (Ａａｊｏｈ) 运用人工智能分析患者提供的文本、 图像和音频片段ꎬ 提供

远程诊疗ꎮ④ 肯尼亚开发的 “索菲聊天机器人” (Ｓｏｐｈｉｅ Ｂｏｔ)ꎬ 专为匿名提问

者解答性与生殖健康问题ꎬ 在性健康话题敏感的社会环境中ꎬ 提供了一个安

全、 可靠、 无污名化风险的互动来源ꎬ 扩大了诊疗人群ꎬ 用户来自 １５５ 个国

家ꎬ 本国用户占比 ６６％ ꎮ⑤ 此外ꎬ 人工智能还被用来开展常见疾病预防和早期

诊断ꎬ 涵盖各类癌症、 疟疾、 呼吸系统疾病等ꎬ 以便制定预防措施ꎬ 降低治疗

成本ꎮ 尼日利亚的乌本瓦医疗科技公司 (Ｕｂｅｎｗａ Ｈｅａｌｔｈ) 开发的人工智能医学

诊断模型ꎬ 通过分析婴儿哭声中的生物标志物ꎬ 对神经系统和呼吸系统疾病进

行早期识别ꎬ 其程序可以集成到婴儿监视器、 新生儿培养箱等设备中ꎮ⑥

(六) 激活非洲法律等多种服务新业态

在非洲法律行业ꎬ 人工智能正在革新法律服务的提供方式ꎮ 例如ꎬ 瓦基
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利聊天机器人 (Ｗａｋｉｌｉ ＡＩ) 正在改变肯尼亚民众获取法律服务的方式ꎮ 它能

以斯瓦希里语、 英语等 ７０ 多种语言为用户提供法律咨询ꎮ 在法律费用高昂的

肯尼亚ꎬ 它提供了经济实惠的替代方案ꎮ 其设计简单易用ꎬ 能引导用户完成

法律程序的每个步骤ꎬ 从确定问题的性质到提供最佳行动方案ꎬ 从而支持了

弱势群体获得法律服务ꎮ 尼日利亚的法律馆公司 (Ｌａｗ Ｐａｖｉｌｉｏｎ) 开发的人工

智能法律助手机器人 “提米” (ＴＩＭＩ)ꎬ 能为律师提供法律研究、 法律文书起

草等方面的帮助ꎬ 还能够为客户提供专业法律咨询和建议ꎬ 确保客户的相关

文书实现法律程序合规ꎮ① 非洲国家的生活服务业也因人工智能发生显著变

革ꎮ 例如ꎬ 肯尼亚的乌图公司 (ＵＴＵ) 开发的人工智能服务提供商推荐平台ꎬ
通过对用户偏好和行为数据分析ꎬ 提供个性化推荐ꎬ 支持共享经济、 移动金

融、 家政、 儿童护理和电子商务等领域的服务供需精准匹配ꎮ② 肯尼亚的网络

叫车应用程序 “小不点” (Ｌｉｔｔｌｅ)ꎬ 用人工智能评估司机表现ꎬ 实现与乘客的

高效匹配ꎬ 优化出行体验ꎻ 同时用人工智能分析用户出行需求、 用车时间地

点ꎬ 优化车辆调度和运营安排ꎮ③

非洲在人工智能领域已取得了诸多令人振奋的进步ꎬ 展现出了强劲的发

展势头与可观的潜力ꎬ 但在全球人工智能发展总体格局中ꎬ 仍处于追赶阶段ꎮ
从技术能力来看ꎬ 与中、 美等人工智能领先的国家在芯片研发、 算法创新等

关键领域持续取得突破不同ꎬ 非洲国家缺乏自主研发人工智能核心技术的能

力ꎬ 尚处于学习和引进阶段ꎮ 从市场规模来看ꎬ ２０２４ 年非洲人工智能市场规

模约 ３７ 亿美元ꎻ 预计 ２０２５ 年将扩大到 ４９ ２ 亿美元ꎬ 仅占全球总规模的约

２％ ꎬ 不但远落后于亚洲地区的 ８７６ ５ 亿美元和北美地区的 ７５３ ５ 亿美元ꎬ 也

仅是同处于人工智能追赶阶段的南美地区市场规模的 ５６％ ꎮ④ 从投资与企业

９４

①

②

③

④
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２０Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ％ ２０Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ％ ２０Ｌｅｇａｌ％ ２０Ａｓｓｉｓｔａｎｔꎬ ｌｅｇａｌ％ ２０ｒｅｓｅａｒｃｈ％ ２Ｃ％ ２０ｌｅｇａｌ％ ２０ｏｐｉｎｉｏｎｓ％ ２Ｃ％
２０ｌｉｔｉｇａｔｉｏｎ％２Ｃ％２０ａｎｄ％２０ｌｅｇａｌ％２０ｄｒａｆｔｉｎｇꎬ ２０２４ － １１ － ２０
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层面看ꎬ ２０２４ 年全球人工智能领域总投资额为１ １００亿美元①ꎬ 而西亚非洲地

区合计投资仅有 ４５ 亿美元②ꎮ 非洲本土人工智能企业普遍规模较小ꎬ 估值和

营收额有限ꎬ 尚未出现具有全球影响力的人工智能企业ꎬ 难以形成强大的国

际市场竞争力和规模效应ꎮ 从应用水平来看ꎬ 尽管非洲地区已在上述诸多领域

开展了人工智能应用的探索与实践ꎬ 但应用的范围、 广度和深度远不及人工智

能发达地区ꎮ 比如ꎬ 在工业领域ꎬ 中、 美等国已借助人工智能实现了工业生产

的高度智能化ꎬ 与之相比ꎬ 人工智能在非洲工业生产中的渗透率还比较有限ꎮ

三　 荆棘之路: 非洲人工智能发展的多重挑战

在全球数字领域发展版图中ꎬ 非洲大陆长期处于边缘化地位ꎮ 当前ꎬ 人

工智能浪潮正引发新一轮的全球科技竞争ꎬ 深刻重塑着全球格局ꎮ 面对这一

时代变革ꎬ 若不能在人工智能领域实现突破性发展ꎬ 非洲将面临与其他地区

发展差距进一步扩大的风险ꎮ 在此背景下ꎬ 非洲大陆迫切需要从多个层面积

极行动ꎬ 推动人工智能的加速发展ꎬ 这也是非盟制定 «大陆战略» 的核心要

义ꎮ 非盟期望凭借这一战略ꎬ 有效凝聚非洲大陆共识ꎬ 充分调动各利益相关

者积极性ꎬ 高效配置人工智能发展所需资源ꎬ 形成强大的协同发展合力ꎮ 但

从战略蓝图到现实成果的转化之路并非坦途ꎬ 这一宏伟目标的达成还面临着

一系列错综复杂的挑战ꎮ
(一) 数字鸿沟

数字鸿沟是指不同群体、 地区、 国家间在理解、 获取和使用数字技术及

数据资源方面存在的不平等现象ꎮ③ 非洲与其他地区的数字发展差距显著ꎬ 牛

津大学发布的 «２０２３ 年政府人工智能就绪指数» (以下简称 “就绪指数”) 显

示ꎬ 非洲在全球政府人工智能就绪指数排名中垫底ꎮ 排名非洲榜首的毛里求

０５

①

②

③
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ＤｕｂＡＩ％ ２０％ Ｅ２％ ８０％ ９３％ ２０Ｓｐｅｎｄｉｎｇ％ ２０ｏｎ％ ２０％ ２０ｉｎ％ ２０ｔｈｅ％ ２０Ｍｉｄｄｌｅꎬ ｉｎｓｉｇｈｔｓ％ ２０ｆｒｏｍ％
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斯ꎬ 仅在全球位列第 ６１ 名ꎬ 大部分国家都排在榜单尾部 (见表 １)ꎮ

表 １　 部分非洲国家在 ２０２３ 年政府人工智能就绪指数中的排名

国家 非洲排名 世界排名 得分 国家 非洲排名 世界排名 得分

毛里求斯 １ ６１ ５３ ２７ 几内亚比绍 ４６ １７９ ２４ １１

埃及 ２ ６２ ５２ ６９ 乍得 ４７ １８０ ２３ ４４

南非 ３ ７７ ４７ ２８ 科摩罗 ４８ １８１ ２２ ６２

突尼斯 ４ ８１ ４６ ０７ 利比里亚 ４９ １８２ ２２ ２４

卢旺达 ５ ８４ ４５ ３９ 索马里 ５０ １８３ ２１ ９８

摩洛哥 ６ ８８ ４３ ３４ 刚果 (金) ５１ １８５ ２１ ４７

塞内加尔 ７ ９１ ４２ ５８ 布隆迪 ５２ １８７ ２０ ８７

贝宁 ８ ９７ ４１ ３７ 中非共和国 ５３ １８９ １９ ７４

肯尼亚 ９ １０１ ４０ １９ 厄立特里亚 ５４ １９０ １９ ６２

尼日利亚 １０ １０３ ３９ ８８ 南苏丹 ５５ １９１ １８ ２６

　 　 资料来源: Ｏｘｆｏｒｄ Ｉｎｓｉｇｈｔｓꎬ “Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ＡＩ Ｒｅａｄｉｎｅｓｓ Ｉｎｄｅｘ ２０２３”ꎬ Ｄｅｃ ２０２３ꎬ ｐｐ ４７ － ５３

非洲国家的数字鸿沟体现在多个方面ꎮ 首先是基础设施鸿沟ꎮ 薄弱的数

字基础设施削弱了非洲从人工智能发展中充分受益的可能性ꎮ① 人工智能发展

高度依赖高质量的基础设施ꎬ 宽带和网络接入设备作为最基础的要素ꎬ 在非

洲的普及程度却相当低ꎮ ２０２４ 年ꎬ 非洲互联网用户 ６ ４６ 亿人ꎬ 互联网普及率

远低于世界平均水平ꎬ ３６ 个国家的普及率在 ５０％以下ꎻ 约 ７４％的网络流量通

过移动电话产生②ꎬ 虽然移动设备的普及使互联网接入更便捷和经济ꎬ 但其性

能有限ꎬ 无法满足大量、 复杂的数据分析和应用需求ꎮ 人工智能运行还依赖

高性能计算机、 数据中心及云计算等关键设施ꎬ 它们是人工智能模型训练、
数据分析的核心支撑ꎬ 是推动人工智能从理论走向实际应用的重要保障ꎮ 但

由于价格高昂ꎬ 非洲的拥有量很低ꎬ 如非洲拥有的数据中心仅占全球总量的

不足 ２％ ③ꎬ 导致在研发、 测试及大规模应用方面ꎬ 难以突破硬件瓶颈ꎮ 此

１５

①

②

③
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外ꎬ 维持网络和设备正常运行ꎬ 需将设施保持在适宜温度ꎬ 要消耗大量电力ꎬ
而非洲却是全球能源最贫困的地区ꎮ 目前ꎬ 撒哈拉以南非洲能获得电力的人

口比例为 ５１ ５％ ꎬ 农村地区只有 ３０ ７２％ ①ꎻ ４７ 个国家严重缺电②ꎮ 即便南

非、 尼日利亚等地区经济大国的大城市ꎬ 停电现象也时有发生ꎻ 不稳定的能

源供应导致设备时常无法运行ꎬ 频繁断电还可能对设备造成物理损坏ꎮ
其次是数据鸿沟ꎮ 数据是人工智能创新基石ꎬ 可用的可信数据量越大ꎬ

人工智能模型的准确性就越高ꎮ 近年ꎬ 非洲数据资源实现了迅速扩张ꎮ 私营

部门通过共享非专有数据、 提供数据中介服务及搭建支持用户生成数据的平

台ꎬ 成为非洲数据生态系统活跃的参与者ꎮ③ 然而ꎬ 数据的积累需要时间ꎮ 当

前ꎬ 非洲可用于人工智能模型的数据在数量、 质量、 本地化等方面均存在显

著差距ꎮ 同时ꎬ 非洲不同国家和地区的数据采集和存储方式存在很大差异ꎬ
数据格式各不相同ꎬ 在定义、 分类和编码等方面也缺乏统一标准ꎬ 使得数据

在整合和共享时面临困难ꎮ 联合国非经委认为ꎬ 非洲数据生态系统尚处于

“数据革命的初级阶段”ꎮ④ 根据 ２０２３ 年牛津大学的报告ꎬ 按地区比较ꎬ 非洲

在数据可用性方面排名世界末尾ꎬ 比倒数第二的太平洋地区尚有很大差距ꎮ⑤

多数国家缺乏长期数据规划ꎬ 官方统计数据有限ꎻ 多数企业缺乏创建足够数

据集的资源和能力ꎮ 在非洲以外地区搜集的数据集无法反映本土特征ꎮ 若机

器学习过度依赖外来数据ꎬ 可能产生算法偏差ꎬ 甚至对本地群体造成损害ꎮ
例如ꎬ 非洲农业涵盖从干旱到热带气候的多样化场景ꎬ 在其他地区训练的农

业人工智能模型无法直接适配非洲ꎮ 又如疟疾在非洲广泛传播ꎬ 其独特的发

病规律和治疗反馈数据极度缺乏ꎬ 基于其他地区数据训练的人工智能诊断模

型对疟疾的诊断准确率明显偏低ꎮ
再次是技术和人才鸿沟ꎮ 发达国家在人工智能领域投入巨大ꎬ 在算法、

芯片、 数据等关键技术和核心领域优势显著ꎮ 非洲国家在技术研发能力、 创
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新能力和应用推广等方面与发达国家存在较大差距ꎮ 据估计ꎬ 非洲、 印度和

南美地区对全球人工智能技术创新的贡献率总和仅为 ２９％ ꎮ① ２０２３ 年牛津大

学的报告显示ꎬ 撒哈拉以南非洲地区技术支柱得分最高的南非ꎬ 是该地区唯

一得分高于全球平均分的国家ꎮ② 从技术发展的支撑要素来看ꎬ 非洲国家的政

府和私营部门财政资源有限ꎬ 研发投入不足ꎮ 大部分非洲人工智能从业者依

赖免费云平台ꎬ 能负担得起高性能图形处理器 (ＧＰＵ) 资源的非常有限ꎮ 非

洲具有一定规模的人工智能研发机构多由国际公司主导ꎬ 如加纳的谷歌人工

智能研究中心、 肯尼亚的微软非洲研究所等ꎬ 反映出非洲本土在人工智能技

术研发自主性方面的欠缺ꎮ 人才层面的问题同样严峻ꎮ 非洲人工智能专业人

才数量稀少ꎬ 撒哈拉以南非洲拥有数字技能的国民比例仅为全球平均水平的

一半③ꎬ 且人才多集中在数据标注等基础领域ꎬ 算法设计、 模型开发与优化等

高端技术领域的人才极度匮乏ꎮ 非洲人工智能人才培养体系不完善ꎬ 每年新

培养人才数量满足不了市场需求ꎮ 同时ꎬ 由于本土科研环境、 薪资待遇和职

业发展机会有限ꎬ 大量人才外流ꎬ 加剧了专业人才短缺的状况ꎮ
(二) 劳动力替代

人工智能驱动的自动化正以惊人的效率承担起重复性劳动ꎬ 提高了劳动

生产率ꎬ 降低了劳动力对生产的边际贡献ꎬ 劳动力替代问题难以避免ꎮ 高盛

公司发布的 «人工智能对经济增长的潜在影响» 报告指出ꎬ 当下人类执行的

工作中ꎬ １ / ４ 可由人工智能完成ꎬ 全球可能受影响的工作岗位超过 ３ 亿个ꎮ④

经合组织发布的 «２０２３ 年就业展望» 指出ꎬ 在经合组织国家ꎬ 高自动化替代

风险的工作占比 ２７％ ꎮ⑤ 世界银行发布的 «世界发展报告: 数字红利»ꎬ 基于

对尼日利亚、 埃塞俄比亚和南非等国的研究发现ꎬ 发展中国家可被自动化替

代的职业比例高于发达国家ꎮ⑥ 人工智能替代劳动力的现象不断在全球上演ꎬ
非洲也概莫能外ꎮ 南非的一些汽车工厂正在引入人工智能驱动的自动化生产

３５

①
②
③

④

⑤
⑥

ＡＵＤＡ － ＮＥＰＡＤꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ’ ｓ Ｓｏｃｉｏ － Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔꎬ ｐ ５６
Ｏｘｆｏｒｄ Ｉｎｓｉｇｈｔｓꎬ Ｇｏｖｅｒｎｍｅｎｔ ＡＩ Ｒｅａｄｉｎｅｓｓ Ｉｎｄｅｘ ２０２３ꎬ ｐｐ ８ － ９
Ａｂｄｅｓｓａｌａｍ Ｓａａｄ Ｊａｌｄｉꎬ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ Ｒｅｖｏｌｕｔｉｏｎ ｉｎ Ａｆｒｉｃａ: Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ ａｎｄ Ｌｅｇａｌ

Ｃｈａｌｌｅｎｇｅｓꎬ ｐ １６
Ｇｏｌｄｍａｎ Ｓａｃｈｓꎬ Ｔｈｅ Ｐｏｔｅｎｔｉａｌｌｙ Ｌａｒｇｅ Ｅｆｆｅｃｔｓ ｏｆ Ａｒｔｉｆｉｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ ｏｎ Ｅｃｏｎｏｍｉｃ Ｇｒｏｗｔｈꎬ ２６ Ｍａｒｃｈ

２０２３ꎬ ｐ １
ＯＥＣＤꎬ Ｅｍｐｌｏｙｍｅｎｔ Ｏｕｔｌｏｏｋ ２０２３ꎬ Ｊｕｎｅ ２０２３ꎬ ｐ ５
Ｗｏｒｌｄ Ｂａｎｋꎬ Ｗｏｒｌｄ Ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ Ｒｅｐｏｒｔ ２０１６: Ｄｉｇｉｔａｌ Ｄｉｖｉｄｅｎｄｓꎬ Ａｐｒｉｌ ２０１６ꎬ ｐ ２２



西亚非洲　 ２０２５ 年第 ３ 期

线ꎬ 一些焊接、 喷漆和组装线上的工人被替代ꎮ 尼日利亚、 南非、 埃及等国

家的很多商业银行都在应用人工智能聊天机器人替代人工客服ꎮ
生产文本、 视觉和听觉内容曾经被视作人类独有的创造力领域ꎬ 但如今ꎬ

生成式人工智能已具备快速生产创意性内容能力ꎬ 对更广泛的岗位构成了威

胁ꎮ① 与以往工业革命通过简化工作实现 “降技能化” 不同ꎬ 人工智能正通

过自动化中层工作ꎬ 减少中等技能岗位ꎬ 拉大高技能与低技能岗位的差距ꎬ
推动 “升技能化” 进程ꎮ② 有学者形容ꎬ “尽管首席执行官和看门人依然存

在ꎬ 但计算机已取代了办公室工作人员”③ꎮ 在美国ꎬ 行政工作中可自动化的

比例最高ꎬ 达 ４６％ ꎬ 法律工作为 ４４％ ꎬ 而建筑和清洁部门仅为 １％ ꎮ 在欧洲ꎬ
４５％的文职工作可被自动化替代ꎬ 手工艺类的替代比例仅为 ４％ ꎮ④ 这种变化

导致就业市场两极化ꎬ 劳动力分化为高、 低收入群体ꎬ 加剧了收入不平等ꎮ
近年来ꎬ 南非的中等技能岗位就业份额显著下降ꎬ 低技能岗位的下降幅度有

限ꎮ⑤ 在南非金融业ꎬ 一些数据分析和投资建议的中等技能岗位正被替代ꎬ 而

低技能的安保、 清洁岗位受影响较小⑥ꎮ
不过ꎬ 一些地区特殊性使非洲的人工智能替代劳动力程度低于其他地区ꎮ

一方面ꎬ 非洲约 ４７ ８％的劳动力被农业吸纳⑦ꎬ 而人工智能在农业中的劳动

力替代有限ꎮ 尽管人工智能机器人在收割、 除草等工作上效率更高ꎬ 但在以

小型农场为主导且劳动力成本较低的非洲ꎬ 农业机器人的应用动力不足ꎮ⑧ 另
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一方面ꎬ 非洲国家非正规就业规模庞大且分散ꎬ 人工智能的劳动力替代也有

限ꎮ 人工智能催生的新型服务化形式ꎬ 还为非正规就业者提供了新工作机遇ꎮ
比如ꎬ 非洲出现了大量不需要到传统公司工作ꎬ 采取线上方式就能完成数据

标注任务的非正规就业者ꎮ “历史表明ꎬ 新技术往往带来 ‘人类将被取代’ 的

担忧ꎬ 但事实也证明ꎬ 新技术会推动现有职业转型ꎬ 并且创造新的就业岗

位”①ꎮ
(三) 数据不公与歧视

在大众认知里ꎬ 人工智能决策依托机器执行ꎬ 能跳出人类决策中常见的

偏见与歧视ꎮ 但实际上ꎬ 人工智能的输出高度依赖算法设定及输入数据的质

量ꎮ 人工智能算法由人类设计ꎬ 设计者无论有意无意ꎬ 都不可避免地将自身

偏见融入其中ꎮ 从根源上讲ꎬ 人工智能从诞生之初就继承了人类的偏见ꎬ 所

谓的中立性不过是表象ꎮ② 人工智能输入的数据同样可能带有偏见ꎬ 基于年

龄、 性别、 种族、 健康状况及社会经济背景等因素的歧视ꎬ 会借助人工智能

强大的性能被放大ꎮ 人工智能本身潜藏的算法歧视和数据偏见ꎬ 可能引发弱

势群体地位进一步固化的伦理风险ꎮ③ 非洲情况更为复杂ꎬ 许多非洲国家采用

的人工智能算法是在其他地区开发训练的ꎬ 使用的数据集无法精准反映非洲

实际ꎬ 导致某些群体被排除在人工智能服务范围之外ꎮ
人工智能的性别歧视备受关注ꎮ 非洲女性长期处于多层次不平等的困境

中ꎬ 非洲是全球自 ２０１３ 年以来ꎬ 数字性别差距持续扩大的唯一大陆ꎬ 至今仍

有近 ２ 亿女性未能接入互联网ꎮ④ 非洲人工智能输入数据存在严重的 “盲区”ꎬ
部分女性未被纳入官方统计数据体系ꎬ 致使算法无法识别ꎮ 例如ꎬ 基于人工

智能算法的金融决策系统ꎬ 使非洲约 ４ 亿人被挡在数字金融服务大门外ꎬ 其

中女性达 ６０％ ꎻ 在乌干达ꎬ 女性常由于缺乏正式文件而无法开设银行账户⑤ꎮ
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撒哈拉以南非洲地区的非正规就业者常被社会保障系统所忽视ꎬ 女性占其中

的 ９２％ ꎮ①

人工智能的人种和肤色歧视也不容忽视ꎬ 主要集中在面部识别、 图像生

成等领域ꎮ 在面部识别领域ꎬ 部分人工智能面部识别系统存在识别偏差ꎬ 对

有色人种的识别准确率低于其他人种ꎬ 致使黑人在使用相关技术时常遭遇不

便ꎮ 令人费解的是ꎬ 在一些用于犯罪预防、 信用申请或招聘的人工智能系统

中ꎬ 情况却截然相反ꎮ 美国国家标准技术研究院开发的一个用于预防犯罪的

人工智能面部识别系统ꎬ 识别非裔或亚裔的准确率比白人高 １０ ~ １００ 倍ꎮ② 在

企业招聘场景中ꎬ 一些人工智能招聘系统由于训练数据集中存在行业内对黑

人求职者的历史偏见数据ꎬ 会优先筛除黑人求职者简历ꎮ 在图像生成领域ꎬ
部分人工智能图像生成模型在描绘黑人形象时ꎬ 常出现不符合实际或带有刻

板印象的情况ꎮ 谷歌系统就曾犯下严重错误ꎬ 将一张黑人夫妇的照片标记为

“大猩猩”ꎬ 引发舆论哗然ꎮ③

此外ꎬ 人工智能的语言歧视问题也日益凸显ꎮ 全球人工智能训练数据的

主流语言是英语和中文ꎬ 其他语言不同程度地面临被边缘化的风险ꎮ 有学者

估计ꎬ 全球约 １７％的语言在数字领域属于 “低资源语言”ꎬ 使用频率低ꎬ 难

以用于自然语言处理 (ＮＬＰ) 的训练ꎮ④ 非洲拥有超千种语言ꎬ 但在自然语言

处理中却几乎没有参与度ꎮ 有研究者举例ꎬ 当用尼日利亚民族语言向苹果语

音助手 (ＳＩＲＩ) 询问天气时ꎬ 它通常无法给出答案ꎬ 甚至无法理解这种提问

语言⑤ꎬ 这使非洲人在使用人工智能语音交互服务时面临障碍ꎮ 非洲有识之士

一直在尝试解决这一问题ꎮ 例如ꎬ 专注于非洲自然语言处理的开源项目社区

“马萨卡内” (Ｍａｓａｋｈａｎｅꎬ 祖鲁语意为 “我们共同建设”) 提出: 非洲的第四

次工业革命不能仅依赖英语ꎬ 迫切需要为非洲开发自然语言处理模型ꎮ 为了
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让非洲能参与全球对话ꎬ 开发机器翻译系统ꎬ 实现互联网内容与非洲本地语

言的双向翻译迫在眉睫ꎮ① 卢旺达的乌姆干达数字公司 (Ｄｉｇｉｔａｌ Ｕｍｕｇａｎｄａ)
致力于收集基尼亚卢旺达语 (Ｋｉｎｙａｒｗａｎｄａ) 的语音数据ꎬ 为开发人工智能语

音模型提供支持ꎮ 但非洲语言的多样性和独特性决定了英语等语言在人工智

能开发中的成功经验无法直接跨语言泛化②ꎬ 非洲语言边缘化问题难以解决ꎮ
更令人担忧的是ꎬ 长期的语言边缘化可能导致地区文化边缘化ꎮ 人工智能在

长期训练过程中ꎬ 会使文化、 商品和服务的创作、 生产和分配高度集中ꎬ 南

北方数字鸿沟将演变为不可逆转的创意鸿沟ꎮ③

(四) 数据安全

人工智能技术使网络安全形势愈发复杂ꎬ 数据安全问题更加严峻ꎮ 例如ꎬ
生成式人工智能技术的普及ꎬ 让线上 “深度伪造” 成为可能ꎬ 客观上加剧了

虚假信息的传播ꎮ 例如ꎬ ２０２３ 年ꎬ 有诈骗者利用深度伪造技术冒充非盟委员

会主席穆萨法基 (Ｍｏｕｓｓａ Ｆａｋｉ Ｍａｈａｍａｔ) 与欧洲领导人视频通话ꎮ④ ２０１８
年下半年ꎬ 加蓬时任总统阿里邦戈 (Ａｌｉ Ｂｏｎｇｏ Ｏｎｄｉｍｂａ) 因健康原因暂时

淡出公众视线ꎮ ２０１９ 年元旦ꎬ 加蓬官方突然发布总统讲话视频ꎬ 被反对派质

疑为深度伪造视频ꎬ 引发动乱ꎮ 有研究者认为ꎬ 深度伪造技术正在对依赖视

频和图像证据的非洲司法系统构成毁灭性后果ꎮ⑤ 而一旦通用人工智能得到普

及ꎬ 深度伪造能力将更强大ꎬ 如被别有用心者用来操纵舆论叙事ꎬ 很可能营

造出现实幻觉ꎬ 产生更巨大且持久的危害ꎮ⑥

侵犯数据隐私是数据安全的又一表现ꎮ 在非洲ꎬ 互联网用户常有意无意

牺牲隐私和数据权利ꎬ 换取免费产品和服务ꎮ 与此同时ꎬ 部分数据搜集者也

未严格遵守规定ꎬ 超越授权范围获取额外数据ꎬ 甚至滥用数据ꎮ 例如ꎬ 尼日
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利亚竞争和消费者保护委员会经调查发现ꎬ 美国元宇宙公司 (Ｍｅｔａ) 未经用

户同意ꎬ 擅自跨境传输和存储用户数据ꎬ 还对用户强行实施剥削性的隐私政

策ꎬ 严重侵犯了尼日利亚用户合法权益ꎮ① ２０２０ 年ꎬ 加纳政府曾让凯尔尼公

司 (Ｋｅｌｎｉ ＧＶＧ) 收集数百万手机用户的个人信息ꎬ 包括用户数据库、 移动转

账数据等ꎬ 阿克拉高等法院裁定此行为侵犯了隐私权ꎮ②

关键数据泄露犹如随时可能引爆的炸弹ꎬ 严重威胁用户的数据安全ꎮ 例

如ꎬ ２０１８ 年ꎬ 南非邮政银行发生账户持有人数据泄露事件ꎮ 数月内ꎬ 银行系

统中检测到约 ２ ５ 万笔欺诈交易ꎮ ２０２０ 年ꎬ 南非从事信用报告的益博睿公司

(Ｅｘｐｅｒｉａｎ) 用户数据泄露ꎬ ２ ４００ 万个人和 ７９３ ７４９ 个商业实体的信用信息面

临被滥用风险ꎮ③ ２０２４ 年ꎬ 纳米比亚电信遭受勒索软件组织猎人国际

(Ｈｕｎｔｅｒｓ Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ) 的网络攻击ꎬ 超过 ４０ 万份客户文件遭泄露ꎬ 其财产安

全和个人隐私面临威胁ꎮ④

(五) 数字独立

数字经济时代ꎬ 科技巨头在西方社会开创并确立了一种独特的商业模式ꎮ
他们借助在线行为追踪技术ꎬ 跟踪捕捉用户在线行为ꎬ 构建包含巨量用户信

息的数字档案ꎬ 涵盖身份、 消费习惯、 社交关系等多维度信息ꎬ 成为核心资

产ꎮ 他们向第三方出售访问权限ꎬ 用于定向广告推广ꎻ 随着技术进步ꎬ 这些

数据又被人工智能大模型用于精准预测用户行为ꎬ 既可帮助企业生产更具竞

争力的产品ꎬ 也能在营销和价格决策上提供支持ꎬ 实现更高效、 低成本的商

业运作ꎮ 他们还会将数据出售给政治利益集团ꎬ 用于向目标受众定向推送政

治信息和议程ꎬ 影响公众政治观点和态度ꎮ 科技巨头看似为用户提供免费数

字服务ꎬ 真相却是近乎无偿地 “剥削” 用户信息ꎬ 转化为巨额利润ꎮ⑤

８５

①

②

③
④

⑤

“Ｎｉｇｅｒｉａ Ｆｉｎｅｓ Ｍｅｔａ ＄ ２２０ Ｍｉｌｌｉｏｎ ｆｏｒ Ｖｉｏｌａｔｉｎｇ Ｄａｔａ Ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎ ａｎｄ Ｃｏｎｓｕｍｅｒ Ｒｉｇｈｔｓ Ｌａｗｓ ”ꎬ
Ｃｏｕｒｔｈｏｕｓｅ Ｎｅｗｓ Ｓｅｒｖｉｃｅꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｃｏｕｒｔｈｏｕｓｅｎｅｗｓ ｃｏｍ / ｎｉｇｅｒｉａ － ｆｉｎｅｓ － ｍｅｔａ － ２２０ － ｍｉｌｌｉｏｎ － ｆｏｒ －
ｖｉｏｌａｔｉｎｇ － ｄａｔａ － ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎ － ａｎｄ － ｃｏｎｓｕｍｅｒ － ｒｉｇｈｔｓ － ｌａｗｓꎬ ２０２４ － ０７ － １９

“Ｇｈａｎａ: Ｃｏｕｒｔ Ｓｔｏｐｓ Ｇｏｖｔ ｆｒｏｍ Ｃｏｌｌｅｃｔｉｎｇ Ｍｏｂｉｌｅ Ｐｈｏｎｅ Ｓｕｂｓｃｒｉｂｅｒｓ’ Ｐｅｒｓｏｎａｌ Ｄａｔａ”ꎬ Ａｌｌ Ａｆｒｉｃａꎬ
ｈｔｔｐｓ: / / ａｌｌａｆｒｉｃａ ｃｏｍ / ｓｔｏｒｉｅｓ / ２０２１０７２９０４１０ ｈｔｍｌꎬ ２０２４ － ０７ － ２３

Ｓｔｒａｔｈｍｏｒｅ Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙꎬ Ｔｈｅ Ｓｔａｔｅ ｏｆ ＡＩ Ｉｎ Ａｆｒｉｃａ Ｒｅｐｏｒｔ ２０２３ꎬ ｐ １３
“ Ｔｅｌｅｃｏｍ Ｎａｍｉｂｉａ Ｔａｒｇｅｔｅｄ ｉｎ Ｒａｎｓｏｍｗａｒｅ Ａｔｔａｃｋꎬ Ｓｅｎｓｉｔｉｖｅ Ｄａｔａ Ｅｘｐｏｓｅｄ”ꎬ Ｔｈｅ Ｎｅｗｓ Ｉｎｔｅｌꎬ

ｈｔｔｐｓ: / / ｔｈｅｎｅｗｓｉｎｔｅｌ ｃｏｍ / ｔｅｌｅｃｏｍ － ｎａｍｉｂｉａ － ｔａｒｇｅｔｅｄ － ｉｎ － ｒａｎｓｏｍｗａｒｅ － ａｔｔａｃｋ － ｓｅｎｓｉｔｉｖｅ － ｄａｔａ －
ｅｘｐｏｓｅｄꎬ ２０２５ － ０１ － １３

Ｄａｎｉｅｌｌｅ Ｃｏｌｅｍａｎꎬ “Ｄｉｇｉｔａｌ Ｃｏｌｏｎｉａｌｉｓｍ: Ｔｈｅ ２１ｓｔ Ｃｅｎｔｕｒｙ Ｓｃｒａｍｂｌｅ ｆｏｒ Ａｆｒｉｃａ ｔｈｒｏｕｇｈ ｔｈｅ Ｅｘｔｒａｃｔｉｏｎ
ａｎｄ Ｃｏｎｔｒｏｌ ｏｆ Ｕｓｅｒ Ｄａｔａ ａｎｄ ｔｈｅ Ｌｉｍｉｔａｔｉｏｎｓ ｏｆ Ｄａｔａ Ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎ Ｌａｗｓ”ꎬ Ｍｉｃｈｉｇａｎ Ｊｏｕｒｎａｌ ｏｆ Ｒａｃｅ ＆ Ｌａｗꎬ
Ｎｏ ２４ꎬ ２０１９ꎬ ｐｐ ４１７ － ４３０
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在数据保护能力弱、 本土企业竞争力不足、 国民数据安全和隐私保护意

识相对淡薄的非洲ꎬ 这种商业模式的推广极为顺畅ꎮ 例如ꎬ ２０１７ 年ꎬ 谷歌向

非洲宽带项目 “Ｃ 平方” (Ｃｓｑｕａｒｅｄ) 投资 １ 亿美元ꎬ 称旨在帮助非洲融入数

字时代ꎻ 但有研究者指出ꎬ 广告支持的网络业务带来的经济效益才是谷歌的

重点ꎬ 数以亿计的非洲新用户将提供宝贵的新数据资源ꎮ① 非洲人的数据被随

意获取ꎬ 成为西方公司资产ꎬ 这种 “数据挖掘” 很容易使人联想到殖民者的

态度和行为ꎮ② 如同 １９ 世纪的特许公司在殖民地建立垄断经济模式一般ꎬ 西

方科技巨头凭借强大的技术和资金优势ꎬ 迅速覆盖非洲数亿网络用户ꎬ 掌握

的本地数据量比任何非洲政府都要多ꎮ 他们可以随意处置数据ꎬ 用于商业或

其他目的ꎬ 还能随时限定用户访问权限ꎬ 用户几乎没有任何话语权ꎮ 这种商

业模式叠加美欧向非洲输出的 “数字民主”ꎬ 正在催生一种新的殖民形态———
“数字殖民主义” (ｄｉｇｉｔａｌ ｃｏｌｏｎｉａｌｉｓｍ)ꎮ 早有非洲本土专家指出ꎬ “非洲对外国

技术的依赖ꎬ 对公民数据缺乏控制ꎬ 会出现新形势下的殖民主义”③ꎮ “数字殖

民主义” 的一种重要表现形式是 “数据殖民主义” (ｄａｔａ ｃｏｌｏｎｉａｌｉｓｍ)ꎬ 是指将

数据作为一种物质资源加以占有ꎬ 以获取经济利益④ꎻ 在此概念基础上ꎬ 又有

学者提出 “算法殖民性” (ａｌｇｏｒｉｔｈｍｉｃ ｃｏｌｏｎｉａｌｉｔｙ) 一词ꎬ 指出算法压迫是 “数
据殖民主义” 具体的压迫形式⑤ꎮ 非洲大陆高度重视 “数字独立”ꎬ 期待掌控

数字领域发展主导权ꎬ 减少对外部力量的依赖ꎬ “数字殖民主义” 与 “数字独

立” 背道而驰ꎮ
除上述挑战外ꎬ 非洲人工智能发展还面临诸多其他障碍ꎬ 比较突出的

如监管难题ꎮ 随着数字技术的快速发展ꎬ 特别是人工智能与物联网的深度

融合ꎬ 监管的复杂性和成本急剧上升ꎮ 而非洲国家普遍监管能力不足ꎮ 一

方面ꎬ 多数国家现有的数字法律和监管框架主要针对传统领域ꎬ 对人工智

能带来的数据隐私、 算法偏见、 责任界定等新问题ꎬ 缺乏对应的法规和监

９５

①

②
③

④

⑤

Ｔｏｍ Ｓｉ ｍｏｎｉｔｅꎬ “Ｐｒｏｊｅｃｔ Ｌｏｏｎ”ꎬ ＭＩＴ ＴＥＣＨ ＲＥＶꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙ ｒｅｖｉｅｗ ｃｏｍ / ｓ / ５３４９
８６ / ｐｒｏｊｅｃｔ － ｌｏｏｎꎬ ２０１５ － ０２ － １８

Ａｂｅｂａ Ｂｉｒｈａｎｅꎬ “Ａｌｇｏｒｉｔｈｍｉｃ Ｃｏｌｏｎｉｚａｔｉｏｎ ｏｆ Ａｆｒｉｃａ”ꎬ Ｓｃｒｉｐｔｅｄꎬ Ｖｏｌ １７ꎬ Ｎｏ ２ꎬ Ａｕｇｕｓｔ ２０２０ꎬ ｐ １１
Ｅｕｒｏｐｅ Ｔｈｉｎｋ Ｔａｎｋ Ｇｒｏｕｐꎬ “Ｅｕｒｏｐｅꎬ Ａｆｒｉｃａ ａｎｄ Ｄｉｇｉｔａｌ Ｓｏｖｅｒｅｉｇｎｔｙ”ꎬ ｈｔｔｐｓ: / / ｅｔｔｇ ｅｕ / ｂｌｏｇ － ｐｏｓｔｓ /

ｅｕｒｏｐｅ － ａｆｒｉｃａ － ａｎｄ － ｄｉｇｉｔａｌ － ｓｏｖｅｒｅｉｇｎｔｙꎬ ２０２１ － １０ － ２０
[南非] 迈克里诺扎莫拉斯、 赵蕾: «人工智能在高等教育的去殖民化路径: 消除数字新殖

民主义伦理的策略»ꎬ 载 «国外社会科学前沿» ２０２４ 年第 ５ 期ꎬ 第 ４３ 页ꎮ
Ｓｈａｋｉｒ Ｍｏｈａｍｅｄꎬ Ｍａｒｉｅ － Ｔｈｅｒｅｓｅ Ｐｎｇ ａｎｄ Ｗｉｌｌｉａｍ Ｉｓａａｃꎬ “Ｄｅｃｏｌｏｎｉａｌ ＡＩ: Ｄｅｃｏｌｏｎｉａｌ Ｔｈｅｏｒｙ ａｓ

Ｓｏｃｉｏｔｅｃｈｎｉｃａｌ Ｆｏｒｅｓｉｇｈｔ ｉｎ Ａｒｔｉｆｃｉａｌ Ｉｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ”ꎬ Ｐｈｉｌｏｓｏｐｈｙ ＆ Ｔｅｃｈｎｏｌｏｇｙꎬ Ｎｏ ３３ꎬ ２０２０ꎬ ｐ ６６６
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管措施ꎮ 部分国家即便出台了相关政策框架ꎬ 监管机构也普遍面临资源和

技术能力不足的问题ꎮ① 另一方面ꎬ 非洲人工智能行业内部尚未形成成熟的

自律机制ꎮ 除政府部门外的人工智能利益相关者往往过度关注技术创新和

商业利益ꎬ 对责任与规范重视不足ꎬ 加剧了监管难度ꎮ 又如ꎬ 非洲国家在

人工智能发展方面面临多样性与差异化难题ꎮ 非洲语言种类丰富ꎬ 在开发

语音识别或自然语言处理系统时ꎬ 要针对众多不同语言进行单独的模型训

练和优化ꎻ 但每种语言的数据量少ꎬ 难以支撑高质量的模型开发ꎮ 这种状

况不仅导致人工智能开发成本高昂ꎬ 效率低下ꎬ 也意味着许多用户无法用

母语与人工智能系统交互ꎬ 限制了人工智能普及ꎮ 此外ꎬ 非洲不同地区和

民族有各自独特的价值观、 信仰、 社会规范和行为模式ꎮ 推广人工智能应

用时ꎬ 非洲国家须充分考虑这些差异并进行适配ꎬ 增加了开发和推广的成

本与难度ꎮ 再如ꎬ 非洲国家面临国际合作难题ꎮ 国际上的人工智能合作项

目和资源大多集中在科技强国ꎬ 非洲常被边缘化ꎬ 只能参与一些小型、 边

缘性的合作项目ꎬ 难以接触核心技术ꎮ 从投资角度看ꎬ 国际资本倾向于流

向技术成熟、 市场潜力大的地区ꎬ 非洲难以吸引到足够的投资ꎮ 同时ꎬ 非

洲人工智能高度依赖国际合作伙伴提供的技术和解决方案ꎬ 可能导致技术

上受制于人ꎬ 还可能导致非洲在全球人工智能产业链中长期处于低端ꎬ 难

以实现产业升级ꎮ

四　 余论: 以新质生产力引领 “全球南方” 跨越数字鸿沟

为克服重重挑战ꎬ 推动人工智能快速发展ꎬ 非洲需尽快采取全面措施ꎬ

以下几项最为紧迫ꎮ 一是加大投入ꎬ 与国际社会、 私营部门通力合作ꎬ 通

过公私合作等模式共同建设宽带网络、 数据中心和高性能计算设施等必备

的数据基础设施ꎬ 从根本上提升数字发展能力ꎮ 二是建立非洲统一的数据

采集、 存储、 定义、 分类和编码标准ꎬ 并建立区域数据共享平台ꎬ 促进数

据整合ꎬ 形成本地化数据集ꎬ 以支持本地人工智能模型训练和开发ꎮ 三是

借鉴欧盟 «通用数据保护条例» (Ｇｅｎｅｒａｌ Ｄａｔａ Ｐｒｏｔｅｃｔｉｏｎ Ｒｅｇｕｌａｔｉｏｎ)ꎬ 出台

０６

① 黄彦: «数字经济背景下非洲跨境数据流动与个人信息保护研究———以尼日利亚为例»ꎬ 载

«复旦公共行政评论» ２０２４ 年第 １ 期ꎬ 第 １７３ 页ꎮ



非洲人工智能发展的现实图景与多重挑战　

或完善更严格的数据保护法规及配套措施ꎬ 赋予数据主体广泛权利ꎬ 明确

权利行使机制ꎻ 同时ꎬ 规范数据跨境传输规则ꎬ 确保非洲数据安全及所有

权和使用权的独立ꎬ 防范 “数字殖民主义”ꎮ 四是需未雨绸缪ꎬ 采取措施避

免人工智能带来的劳动力替代及附带的一系列社会问题ꎮ 非洲国家一方面

需从教育入手ꎬ 完善教育培训体系ꎬ 使各类人群都能适应人工智能驱动的

经济变革带来的就业形势变化ꎻ 另一方面ꎬ 需从创新入手ꎬ 发挥人工智能

的劳动力创造作用ꎬ 创造更多的全新就业岗位ꎮ

非洲人工智能发展遭遇的挑战是 “全球南方” 国家共同面临的发展困境

的缩影ꎮ 在这一轮数字革命浪潮中ꎬ 人工智能等新技术的蓬勃发展并未缩小

南北方国家间的数字鸿沟ꎬ 反而使其进一步扩大ꎬ 南方国家被推向了更加边

缘化的地位ꎮ 在南北数字鸿沟逐渐形成的过程中ꎬ 面对北方国家以数字技术、

数字规则、 新型数字商业模式为武器进行的 “数据挖掘” 和 “算法压迫”ꎬ

南方国家未能及时采取行动ꎬ 形成强有力的集体合作机制ꎬ 导致其在数字领

域全面陷入北方国家设定的路径依赖之中ꎬ 失去了发展主导权ꎬ 逐步陷入

“数字殖民主义” 泥潭ꎮ 为跳出泥潭、 跨越鸿沟ꎬ 南方国家已开始积极探索、

多方努力ꎬ 非盟推出 «大陆战略» 就是一次新的尝试ꎮ 该战略应会取得一定

成效ꎬ 但仅凭一地一国的努力ꎬ 无法从根本上解决南北方数字落差加剧的局

面ꎬ 南方国家凝聚共识ꎬ 一致行动是解决问题的唯一可行途径ꎮ 作为 “全球

南方” 的重要成员ꎬ 中国始终致力于推动 “全球南方” 团结振兴ꎮ 中方提出

的高质量共建 “数字丝路”ꎬ 携手构建平等包容、 普惠繁荣、 和平安全的网络

空间ꎬ 为南方国家摆脱数字发展困局提供了集体行动平台ꎮ 广大南方国家只

有积极借助该平台开展合作ꎬ 才能推动平台发挥应有的作用ꎮ 非盟 «大陆战

略» 的落地实施ꎬ 需要外部支持ꎬ 中国是最重要的合作伙伴之一ꎮ 中非可在

“数字丝路” 框架下ꎬ 将双方的人工智能合作打造成南南数字合作的最佳实践

和示范样本ꎮ

中国具备助力非洲落实 «大陆战略» 的意愿、 能力与合作潜力ꎮ 一方面ꎬ

中国在全球人工智能发展中处于领先地位ꎬ 拥有先进的发展理念、 领先的技

术、 雄厚的资金和丰富的经验ꎬ 在算法创新、 应用场景拓展等方面取得的硕

果ꎬ 都可为非洲提供有力支持ꎬ 尤其体现在产业数字化、 智慧城市、 交通管
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理、 公共服务优先等领域ꎮ① 另一方面ꎬ 中国正将新质生产力国际合作作为高

质量建设 “一带一路”、 构建人类命运共同体的重要手段ꎮ 人工智能是连接算

力与生产过程、 赋能传统生产方式的关键桥梁ꎬ 通过这一桥梁ꎬ 新质生产力

才能在各产业有效落地生根ꎮ 因此ꎬ 人工智能是落实新质生产力的关键环节ꎬ
也是推动全球新质生产力合作的重要内容ꎮ 近年来ꎬ 中非双方多次表达了开

展人工智能合作的意愿ꎮ ２０２４ 年中非合作论坛北京峰会发布的 «北京行动计

划 (２０２５—２０２７)» 提出ꎬ 将共同实施中非数字合作发展行动计划ꎬ 加强人工

智能能力建设国际合作ꎮ② ２０２４ 年 ４ 月召开的中非互联网发展与合作论坛发

表了 “关于中非人工智能合作的声明”ꎬ 指出了合作的必要性和重点ꎮ③ ２０２４
年 ７ 月召开的中非数字合作论坛上发布的 «中非数字合作发展行动计划»ꎬ 提

出共同推进前沿技术发展ꎬ 探索人工智能、 “５Ｇ” 或 “６Ｇ”、 高性能计算、 量

子通信等领域合作ꎬ 推动共建人工智能合作中心ꎮ④

展望未来ꎬ 中非双方应选择有助于解决人工智能发展痛点、 推进双方携

手实现现代化ꎬ 同时有助于 “全球南方” 国家以集体行动跨越数字鸿沟的领

域开展合作ꎬ 包括数字基础设施建设ꎬ 通过提升非洲的网络覆盖和算力设施ꎬ
为人工智能发展提供基础ꎻ 人工智能技术开发和转移ꎬ 帮助非洲提升自主研

发能力ꎻ 人工智能的产业应用ꎬ 推动人工智能在非洲各产业广泛落地ꎬ 促进

产业升级ꎻ 推进负责任的人工智能发展ꎬ 确保人工智能技术在非洲的安全、
健康、 可持续发展ꎻ 深度参与全球人工智能治理ꎬ 在联合国、 二十国集团、
金砖国家等多边框架下探讨合理的人工智能国际标准、 规范和规则ꎬ 提升

“全球南方” 国家在全球人工智能治理中的代表性和发言权ꎮ

(责任编辑: 詹世明　 责任校对: 樊小红)
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赵可金、 肖皓、 武芳等: «中非合作提质升级: 新动能、 新领域与新路径»ꎬ 载 «西亚非洲»
２０２５ 年第 １ 期ꎬ 第 １５ 页ꎮ
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«２０２４ 年中非互联网发展与合作论坛关于中非人工智能合作的主席声明»ꎬ 载中国网信网:
ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｃａｃ ｇｏｖ ｃｎ / ２０２４ － ０４ / ０３ / ｃ＿１７１３７３１７９３０８４７９２ ｈｔｍꎬ ２０２４ － ０４ － ０３ꎮ

« ‹中非数字合作发展行动计划› 发布»ꎬ 载中国工信新闻网: ｈｔｔｐｓ: / / ｗｗｗ ｃｎｉｉ ｃｏｍ ｃｎ / ｔｘ /
２０２４ ０７ / ｔ２０２４０７３０＿５８９１７２ ｈｔｍｌꎬ ２０２４ － ０７ － ３０ꎮ


