
􀅰主题讨论􀅰

褪色的彩虹: 南非排外行为解析∗
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梁益坚　 刘国强

　 　 内容提要　 １９９４ 年南非种族隔离制度结束后ꎬ 持续推进包容性社会建设ꎮ
随着大量外国移民涌入南非ꎬ 南非的排外行为增多且持续不断ꎮ 南非排外的

对象主要是外籍非洲黑人ꎬ 排外的参与群体范围相对较广ꎬ 排外行为持续发

生且频次较高ꎬ 排外方式较为极端ꎮ 经济问题的社会化是导致南非发生排外

行为的根本原因ꎬ 非理性的民族主义是南非排外的重要思想来源ꎬ 长期的种

族隔离是南非排外的历史缘由ꎬ “相对剥夺感” 是排外情绪的主要来源ꎬ 媒体

的舆论导向是南非排外思潮的催化剂ꎮ 排外行为是南非政治经济转型时期出

现的集种族主义、 民族主义、 暴力文化和社会分层等为一体的复杂问题ꎬ 给

南非造成较为严重的负面影响ꎮ 为此ꎬ 南非需要制定整体性的长期解决方案ꎬ
通过促进经济发展、 创造就业岗位和商业机会、 完善制度建设、 加强社会治

理、 打击犯罪等多种路径解决这一问题ꎮ
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１９９４ 年南非种族隔离制度结束后ꎬ 曼德拉总统曾充满希望并富有诗意地

期待南非成为多元包容的 “彩虹之国”ꎮ 相对较好的政治经济环境吸引了大量

外国移民涌入南非ꎬ 在造成一系列经济社会问题的同时ꎬ 也引发了南非持续

不断的排外行为ꎮ １９９４ 年以来ꎬ 针对移民的暴力排外事件多达数百起ꎬ 对南

非造成多重负面影响ꎮ 其中ꎬ ２００８ 年和 ２０１５ 年爆发的大规模暴力排外事件情
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形更为严重ꎬ 引发国际社会的广泛关注和批评ꎮ 南非也一度被列为世界上对

移民不友好的国家之一①ꎮ 因此ꎬ 我们在看到新南非过去 ２５ 年发展中不断推进

包容性社会建设的同时ꎬ 也要正视该国存在的排外行为ꎮ 本文拟从分析南非排

外行为的主要特点入手ꎬ 对南非排外行为产生的原因进行理论和现实层面的解

析ꎬ 进而论述排外行为对南非政治、 经济、 文化和外交等领域所造成的影响ꎮ

南非排外行为的主要特点

排外行为在非洲既非新鲜事物ꎬ 也非南非独有ꎬ 部分非洲国家历史上也

曾发生过较大规模的排外行为ꎮ 例如ꎬ １９７２ 年加纳发生针对尼日利亚人的排

外攻击ꎻ １９７２ 年乌干达政府驱赶至少 ６ 万印度和巴基斯坦后裔ꎻ １９８３ 年和

１９８４ 年尼日利亚政府为了报复加纳政府ꎬ 命令所有加纳人离开尼日利亚ꎻ
２０００ 年津巴布韦政府为加快土地改革进程ꎬ 曾大规模驱赶白人农场主ꎮ 但是ꎬ
南非由于其独特的历史进程ꎬ 其排外行为也表现出一些显著的特点ꎮ

(一) 排外行为持续不断且频次较高

在 １９９４ 年民主选举之前ꎬ 南非排外情绪已经显现ꎬ 并且出现有记录的排

外暴力活动ꎮ １９４９ 年ꎬ 南非曾发生过一次规模较大的暴力骚乱ꎬ 因种族隔离

制度被迫迁移、 警察搜查和失业等原因ꎬ 祖鲁人的怒火引发骚乱ꎬ 其矛头主

要针对商人和外国人ꎬ 即他们眼中的 “剥削者”ꎮ 一些失去理智的祖鲁人在骚

乱中放火、 抢劫甚至杀人ꎬ 造成至少 １４７ 人死亡ꎮ② 在新南非成立后的 ２５ 年

中ꎬ 南非的排外行为一直持续不断ꎬ 每年均会发生相关事件ꎬ 其中在 ２００８ 年

和 ２０１５ 年爆发了两次大规模暴力排外事件ꎮ
２００８ 年 ５ 月 １１ 日ꎬ 南非第一次大规模暴力排外事件在约翰内斯堡亚历山

德拉镇被点燃ꎮ 自 １９１２ 年南非联邦成立以来ꎬ 亚历山德拉镇一直是南非国内

民众和国外移民的主要目的地ꎬ 这里生活着来自南非各地和非洲各国的人ꎮ
暴力事件迅速从亚历山德拉镇蔓延到南非各地ꎮ 一些南非排外者在城市附近

的贫民区手持武器到处寻找外国人ꎬ 对来自津巴布韦、 莫桑比克、 马拉维等

非洲国家的移民实施了抢劫、 强奸和烧杀ꎬ 袭击一直持续到 ５ 月底 ６ 月初ꎮ
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短时间内发生了 １３５ 起以上的排外事件 (其中一半发生在城市化程度最高的

豪登省)ꎬ 造成至少 ６２ 人死亡、 近 ７００ 人受伤、 数十人被强奸、 ３４２ 家商店被

抢劫 (其中 ２１３ 家被洗劫一空)ꎬ 十多万人流离失所ꎮ① 这些袭击针对的是外

籍非洲黑人ꎬ 但有 １ / ３ 的受害者是南非人ꎬ 主要是由于这些人与外籍黑人结

婚或拒绝参加暴力活动等原因ꎮ② ２００８ 年 ５ 月的大规模暴力排外事件因受到

国际社会 (特别是非洲国家) 的广泛关注和强烈谴责ꎬ 南非的排外形势有所

缓和ꎬ 但还是持续发生针对外籍黑人的排外事件ꎮ
２０１５ 年 ４ 月ꎬ 南非爆发第二次大规模暴力排外事件ꎮ ２０１５ 年 １ 月ꎬ 约翰

内斯堡索韦托的索马里店主开枪打死了一名涉嫌抢劫的 １４ 岁南非少年ꎮ③ 此

后不久ꎬ 南非传统领袖祖鲁王古德维尔􀅰兹维利蒂尼 (Ｇｏｏｄｗｉｌｌ Ｚｗｅｌｉｔｈｉｎｉ)
在社区讲话时ꎬ 发表了 “外国人应该卷铺盖回家” 的排外言论ꎮ④ 一些民众

追随祖鲁王的号召ꎬ 第二次大规模暴力排外事件在德班、 约翰内斯堡和开普

敦等城市爆发ꎬ 一些南非排外者抢夺财物、 肆意毁坏私人房屋、 商铺ꎬ 并对

外国人施暴ꎬ 造成 １５ 人死亡、 ３０７ 人被捕、 ２ ０００ 多人流离失所⑤ꎬ 并引发周

边国家的恐慌和不满ꎮ 随后ꎬ 南非政府发起了名为 “清扫行动” (Ｏｐｅｒａｔｉｏｎ
Ｆｉｅｌａ) 的军事行动ꎬ 共逮捕 ８８９ 名外国人ꎬ 其中 ７４５ 名是非法移民ꎮ

近年来ꎬ 南非的排外行为依然持续不断ꎮ ２０１６ 年 ３ 月ꎬ 豪登省卡特勒洪

镇爆发暴力排外事件ꎮ 尽管暴力事件一度集中在大城市周围的城镇ꎬ 但迅速

蔓延至 ９ 个省份和周边农村地区ꎮ 受影响最严重的省份仍然是西开普省、 豪

登省、 夸祖鲁 －纳塔尔省、 自由邦省、 林波波省、 姆普马兰加省和东开普省ꎬ
这些省已经成为排外行为的多发地ꎮ⑥ 自 ２０１７ 年 ２ 月开始ꎬ 南非各地陆续爆

发当地民众与外国移民的冲突事件ꎮ 比勒陀利亚发生当地民众与外国移民的
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暴力冲突ꎬ 随后当地民众到内政部门前示威游行ꎬ 要求控制移民数量ꎮ① ２０１９
年 ３ 月ꎬ 德班发生严重的暴力排外事件ꎬ 多家外国商铺被抢ꎬ 导致至少 ６ 人

死亡、 多人重伤ꎬ 林波波省一些地区也相继发生排外骚乱ꎮ② 南非外长西苏鲁

女士紧急召见多国大使通报情况ꎬ 并发表声明呼吁执法人员采取最强有力的

手段打击排外暴行ꎮ③ ２０１９ 年 ９ 月初ꎬ 南非多地再次发生抢劫外国人商铺的

暴力排外事件ꎬ 造成至少 ５ 人死亡ꎬ 拉马福萨总统对暴力行为进行了谴责ꎮ
目前ꎬ 南非排外行为未得到根治ꎬ 加之经济持续低迷、 失业率居高不下ꎬ 因

此还有再次爆发大规模暴力排外事件的可能ꎮ
(二) 排外行为方式较为极端

一些南非民众常常通过暴力方式来表达他们的诉求ꎬ 认为只有通过暴力

才能引起足够的重视并使问题得到解决ꎮ 南非 “暴力文化”④ 的形成与种族

隔离的历史有较大关系ꎮ 在种族隔离时期ꎬ 南非黑人遭受任意逮捕、 殴打、
酷刑和暗杀ꎬ 而他们通过非暴力方式表达诉求却得不到南非政府的重视ꎬ 暴

力遂成为南非黑人争取自由斗争的重要方式ꎬ 尽管最终的自由不是通过暴力

方式而是通过谈判实现的ꎬ 但是南非已经逐渐形成 “暴力文化”ꎮ⑤ 当 ２００８ 年

５ 月大规模暴力排外事件表现出集体使用暴力程度高、 持续时间长、 蔓延速度

快等特点时ꎬ 世人才会感到如此震惊ꎬ 并意识到这一问题的严重性ꎮ 一些南

非人认为暴力是有效表达诉求和解决问题的一种方式ꎬ 虽然暴力的具体表现

形式不断变化ꎬ 但它仍然是一些南非人解决问题的主要手段之一ꎮ
暴力成为南非排外情绪的重要宣泄方式ꎮ 根据使用暴力的程度ꎬ 南非的

暴力排外行为主要分为以下两类: 一是采用驱赶、 抢劫和毁坏财物的方式ꎮ
即使来自津巴布韦、 莫桑比克、 马拉维和赞比亚等南部非洲国家的移民和难

􀅰１７􀅰

①

②

③

④

⑤

«南非再次爆发较大规模骚乱»ꎬ 载环球网: ｈｔｔｐ: / / ｗｏｒｌｄ􀆰 ｈｕａｎｑｉｕ􀆰 ｃｏｍ / ｈｏｔ / ２０１７ － ０２ / １０１９８８
２９􀆰 ｈｔｍｌꎬ ２０１９ － ０５ － ０８ꎮ

«南非德班排外骚乱致多人死伤»ꎬ 载新华网: ｈｔｔｐ: / / ｗｗｗ􀆰 ｘｉｎｈｕａｎｅｔ􀆰 ｃｏｍ / / ２０１９ － ０４ / ０１ / ｃ＿１
１２４３１２９７９􀆰 ｈｔｍꎬ ２０１９ － ０５ － ０８ꎮ

«南非排外潮惊动外交部ꎬ 外交部长紧急召见各国大使»ꎬ 载搜狐网: ｈｔｔｐ: / / ｗｗｗ􀆰 ｓｏｈｕ􀆰 ｃｏｍ /
ａ / ３０４９３５８７４＿１２００６４９１４ꎬ ２０１９ － ０５ － ０８ꎮ

关于南非 “暴力文化” 的研究ꎬ Ｓｅｅ Ｇ􀆰 Ｓｉｍｐｓｏｎꎬ Ｓ􀆰 Ｍｏｋｗｅｎａ ａｎｄ Ｌ􀆰 Ｓｅｇａｌꎬ “Ｐｏｌｉｔｉｃａｌ Ｖｉｏｌｅｎｃｅ:
１９９０”ꎬ ｉｎ Ｍ􀆰 Ｒｏｂｅｒｔｓｏｎ ａｎｄ Ａ􀆰 Ｒｙｃｒｏｆｔ ｅｄ􀆰 ꎬ Ｈｕｍａｎ Ｒｉｇｈｔｓ ａｎｄ Ｌａｂｏｕｒ Ｌａｗ Ｈａｎｄｂｏｏｋ １９９１ꎬ Ｖｏｌ􀆰 ２ꎬ Ｏｘｆｏｒｄ
Ｕｎｉｖｅｒｓｉｔｙ Ｐｒｅｓｓꎬ １９９２ꎬ ｐｐ􀆰 １９３ － ２１９ꎻ Ｂ􀆰 Ｈａｍｂｅｒꎬ ａｎｄ Ｓ􀆰 Ｌｅｗｉｓꎬ Ａｎ Ｏｖｅｒｖｉｅｗ ｏｆ ｔｈｅ Ｃｏｎｓｅｑｕｅｎｃｅｓ ｏｆ Ｖｉｏｌｅｎｃｅ
ａｎｄ Ｔｒａｕｍａ ｉｎ Ｓｏｕｔｈ Ａｆｒｉｃａꎬ Ｃｅｎｔｒｅ ｆｏｒ ｔｈｅ Ｓｔｕｄｙ ｏｆ Ｖｉｏｌｅｎｃｅ ａｎｄ Ｒｅｃｏｎｃｉｌｉａｔｉｏｎꎬ １９９７􀆰
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民在南非城镇中与当地人生活在一起很长时间ꎬ 一些南非人对待外国移民仍

有或多或少的敌意ꎮ １９９４ 年 １２ 月至 １９９５ 年 １ 月ꎬ 作为移民聚集地的亚历山

德拉镇ꎬ 在南非第一次民主选举期间爆发了一次排外攻击事件ꎬ 一些居民认

为非法移民是犯罪率和失业率上升、 性侵案增多的罪魁祸首ꎮ 他们组织了

“回家行动” (Ｏｐｅｒａｔｉｏｎ Ｂｕｙｅｌｅｋｈａｙａꎬ 意为返回家园)ꎬ 试图武装 “清理” 镇

上的外国人ꎬ 袭击看起来像外国人的人并毁坏其财物ꎬ 强行将其赶出城镇ꎮ①

１９９７ 年ꎬ 约翰内斯堡市中心的本地小贩连续两天袭击外国小贩ꎬ 抢劫外国人

的财物ꎮ② ２００１ 年ꎬ 赞德斯普鲁特的居民放火焚烧了数百名津巴布韦移民的

房子ꎬ 迫使他们逃离定居点ꎮ③ ２００６ 年ꎬ 开普敦周边城镇的暴徒抢劫索马里

店主的商铺ꎮ④ ２００７ 年ꎬ 普马兰加省的 ４１ 家外国人商店被抢ꎻ 豪登省的津巴

布韦人与南非人发生冲突后ꎬ 当地居民抢劫了 １１１ 家商店ꎮ ２００８ 年 １ 月ꎬ 豪

登省 ６０ 家商铺被抢ꎻ ２ 月ꎬ 西开普省的居民强行驱赶至少 ５ 名索马里店主ꎬ
自由邦省 ８０ 家商铺被抢ꎻ ３ 月ꎬ 豪登省有 １５０ 个棚屋和商铺被烧毁或破坏⑤ꎬ
比勒陀利亚有外国商铺被烧⑥ꎮ ２００９ 年年中至 ２０１０ 年末ꎬ 至少有 ２００ 家外国

商铺被抢、 ４ ０００ 人流离失所ꎮ ２０１１ 年ꎬ 在排外行为的影响下ꎬ 至少１ ０００人
流离失所、 １２０ 家商铺或企业因此永久或暂时性关闭ꎮ ２０１４ 年 １ ~ ３ 月ꎬ 约有

２００ 家商店被抢ꎬ ９００ 人流离失所ꎮ⑦

二是采用殴打甚至强力攻击致人死亡的方式ꎮ 持续出现的暴力排外行为ꎬ
造成大量外国人被攻击甚至杀害ꎮ １９９８ 年ꎬ １ 名来自莫桑比克和 ２ 名来自塞

内加尔的小贩在约翰内斯堡和比勒陀利亚之间的一列火车上兜售糖果ꎬ 被从

失业抗议集会上回来的一群人从行驶的火车上抛下并致死ꎮ １９９９ 年ꎬ 外籍难

民遭受袭击ꎬ 造成 ３０ 名难民死亡ꎻ⑧ ６ 名外国人在约翰内斯堡郊区的象牙公

园被一群南非人殴打ꎬ 其中 ２ 人被施以 “胎刑” (Ｎｅｃｋｌａｃｉｎｇꎬ 把一个浸过汽
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油的轮胎套在受害人脖子上点燃) 致死ꎬ ３ 人受重伤ꎬ １ 人设法逃离ꎮ① ２０００
年ꎬ ２ 名莫桑比克籍的农场工人在被指控偷窃后ꎬ 遭到 １ 名南非治安队员的袭

击ꎬ 其中 １ 名工人死亡②ꎻ 由于害怕外国人索取当地人的财物ꎬ ７ 名外国人在

开普敦的开普平原被杀害ꎮ③ ２００１ 年ꎬ １ 名苏丹难民在列车上被武装人员殴打

致死ꎮ④ ２００５ 年ꎬ 津巴布韦和索马里难民在博塔维尔遭到殴打ꎮ⑤ ２００６ 年ꎬ 开

普敦周边城镇有 ２９ 名索马里人被杀ꎮ⑥ ２００７ 年ꎬ 开普敦的索马里商铺受到暴

力攻击ꎬ １３ 名索马里人死在店内ꎻ⑦ 豪登省的津巴布韦人与南非人发生冲突

后ꎬ 当地居民袭击移民社区造成 ２ 人死亡、 １８ 人受重伤ꎮ⑧ ２００８ 年 １ 月ꎬ 东

开普省 ２ 名索马里店主被烧死⑨ꎬ 豪登省发生要求外国人离开的袭击事件ꎬ 造

成 ４ 人死亡、 １０ 人重伤ꎻ ３ 月ꎬ 豪登省发生一系列袭击事件ꎬ 造成至少 ７ 人

死亡􀃊􀁉􀁒ꎬ 比勒陀利亚有 １１ 名外国人遇害􀃊􀁉􀁓ꎮ ２００８ 年下半年ꎬ 几乎每月都有至

少一起针对外国人的袭击事件ꎮ ２００９ 年年中至 ２０１０ 年末ꎬ 至少有 ２０ 人死亡、
４０ 人重伤ꎮ ２０１１ 年ꎬ 至少 １２０ 名外国人被杀 (其中 ５ 人被烧死)、 １００ 人重

伤ꎮ ２０１２ 年南非暴力事件数量有所增加ꎬ 至少有 ２５０ 起暴力事件导致 １４０ 人

死亡、 ２５０ 人重伤ꎮ ２０１３ 年平均每周有 ３ 起重大暴力事件ꎮ 据统计ꎬ 仅 ２０１４
年 １ ~ ３ 月就估计发生了 ３００ 起排外暴力事件ꎮ􀃊􀁉􀁔

(三) 排外的对象主要是外籍黑人

新南非成立后ꎬ 境内的外籍黑人越来越多ꎬ 并主要是来自其他非洲国家

的寻求庇护者和非法移民ꎮ 根据世界银行的数据ꎬ １９９５ 年南非境内的移民总

数为 １００􀆰 ４ 万人 (占南非人口总数的 ２􀆰 ４％ )ꎬ ２０００ 年为 １００􀆰 ２ 万人 (占

２􀆰 ２％ )ꎬ ２００５ 年 １２１􀆰 １ 万人 (占 ２􀆰 ５％ )ꎬ ２０１０ 年为 １９４􀆰 ３ 万人 (占 ３􀆰 ８％ )ꎬ
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２０１５ 年为 ３１４􀆰 ３ 万人 (占 ５􀆰 ８％ )ꎮ① 南非境内的移民主要包括永久居留移民、
临时居留移民、 寻求庇护者和非法移民ꎬ 其中绝大多数是寻求庇护者和非法

移民ꎮ (１) 寻求庇护者ꎮ 随着 ２０００ 年 «难民法» 的生效ꎬ 每年都有大量寻求

庇护者通过各种渠道涌入南非ꎬ 主要来自刚果 (金)、 埃塞俄比亚、 尼日利

亚、 索马里和津巴布韦等国ꎮ 截至 ２０１５ 年 ５ 月ꎬ 南非政府已向寻求庇护者发

放 １０６ 万份 “临时许可证” 和 １１􀆰 ９ 万份 “难民身份许可证”ꎮ② 此外ꎬ 还有

大量寻求庇护者滞留在南非境内一边工作学习一边不断尝试申请相关证件ꎮ
(２) 非法移民ꎮ 每年都有大量周边邻国的公民进入南非寻找工作或做生意ꎮ
１９９４ 年以来ꎬ 南非每年都要使用大量的人力、 物力遣返这些非法移民出境ꎮ
据统计ꎬ １９９４ ~ ２０１５ 年南非共遣返 ３３４􀆰 ２ 万人ꎬ 其中 １９９４ 年遣返 ９􀆰 １ 万人ꎬ
１９９５ ~ ２００４ 年每年在 １５ 万 ~ １９ 万人之间ꎬ ２００５ ~ ２００８ 年每年都超过 ２０ 万人

(其中 ２００７ 年为 ３１􀆰 ３ 万ꎬ ２００８ 年为 ２８􀆰 １ 万) 被遣返ꎮ 而 ２００８ 年以后遣返人

数快速下降③ꎬ 导致南非境内的移民数量快速上升ꎮ 非法移民绝大部分来自莫

桑比克、 津巴布韦和莱索托等周边邻国ꎮ④ 某些人被遣返之后ꎬ 又越过管理松

散的边境线再次进入南非ꎬ 甚至出现同一人在一年内被数次遣返的 “旋转门”
(Ｒｅｖｏｌｖｉｎｇ Ｄｏｏｒ) 现象ꎮ 遣返非法移民也给南非政府造成沉重的财政负担ꎮ

南非排外行为主要针对来自非洲大陆其他国家的移民ꎬ 特别是黑人移民ꎮ
普通民众和警察常通过身体特征和语言来区分南非黑人和外籍黑人ꎬ 即南非

警察利用肤色、 着装、 语言、 身高、 发型、 口音 (某些词的发音)、 气味或接

种疫苗的标志等特征来识别和拘留可疑的外国人ꎮ⑤ 南非人的排外程度也因黑

人移民的国籍而不同ꎮ 南非人认为来自博茨瓦纳、 莱索托和斯威士兰的移民

比来自津巴布韦、 莫桑比克的移民更受欢迎ꎬ 也比来自更远地方的非洲人更

受欢迎ꎮ⑥ 当排外行为发生的时候ꎬ 受害者不仅只是外籍黑人ꎬ 事实上南非一

些少数民族由于 “看起来很陌生” “长得太黑” “不像南非人” 等原因也常被
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视为外国人ꎬ 他们在城市社区里也常常受到祖鲁人或科萨人的排挤ꎮ① 白人和

其他有色人一般不会成为暴力排外行为的对象ꎬ 这是因为南非白人和其他有

色人大多生活在城市ꎬ 与底层黑人的直接利益冲突相对少ꎮ 但南非白人掌握

着南非大量的土地和生产资料ꎬ 南非黑人无力改变现状ꎬ 因而常使用非暴力

手段来表达心中的愤怒ꎮ
(四) 参与排外行为的群体范围相对较广

南非排外的另一个显著特点是排外情绪无处不在②ꎬ 下至普通民众、 上至

政治精英ꎬ 他们均以各种形式表现出来ꎮ
普通民众的排外行为发生在日常生活中ꎬ 主要表现为侮辱、 歧视、 抢劫、

殴打甚至杀害外国人ꎮ 主要起因是普通民众认为南非有太多的外国人与当地

人竞争有限的公共资源和就业岗位ꎮ 南非民众认为外国人 (特别是外籍黑人)
不属于南非ꎬ “他们应该回去ꎬ 因为我们没有工作ꎮ 作为一名公民ꎬ 我想要每

天 １５０ 兰特的工资ꎬ 但外国人每天只要 ７０ 兰特ꎮ 他们在厨房和工厂接替我们

的工作岗位ꎮ 他们拥有较好的劳动技能ꎬ 而我们的教育不佳ꎬ 因而缺乏劳动

技能”ꎻ “这些外国人到处做生意ꎬ 他们取代了我们的生意􀆺􀆺他们正在摧毁

我们自己的企业和生活ꎬ 索马里人使得我们的生意做不下去ꎮ 他们必须回到

自己的国家ꎬ 这样南非的情况才会变好”ꎮ③ 因此ꎬ 南非人见到外籍黑人常会

问三个问题ꎬ “你是哪里人?” “你为什么来这里?” “你什么时候回去?”ꎬ 这

让一些外籍黑人感觉不舒适ꎮ④

政府官员和政府部门的排外言论和行为在一定程度上是南非排外情绪高

涨的催化剂ꎮ 政府官员的表现是很矛盾的ꎬ 一方面通过发表对外国人的贬损

言论来表达对外国人的看法并获得选民支持ꎬ 另一方面又否认国内排外情绪

和排外行为的存在ꎬ 认为许多外国人被杀只是普通的犯罪行为ꎮ 自 ２０ 世纪 ９０
年代以来ꎬ 部分南非议员和政府官员都在传递一种暗示: 非法移民正在威胁
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着国家的稳定、 发展、 社会服务和社会结构ꎮ① 非国大发言人曾在声明中指

出ꎬ 人权在很大程度上不适用于外国人ꎬ 特别是移民ꎮ 非国大议员洛克

(Ｄｅｓｍｏｎｄ Ｌｏｃｋｅｙ) 也曾说过 “世界上很少有国家将人权扩大到非公民的范

围”ꎮ② 南非政府的一些高官也会发表具有暗示性、 煽动性的言论ꎬ 比如 “大
量移民” 造成政府资金短缺、 经济增速放缓③、 «重建和发展计划» (ＲＤＰ)
实施成效不明显④、 失业率增加、 犯罪率上升⑤、 疾病蔓延等一系列问题ꎬ 并

表示政府愿意通过帮助外籍移民 “回家”⑥ 来应对南非持续出现的排外行为ꎮ
官员们在言语中暗示ꎬ 本来南非人可以获得政府承诺的经济繁荣和更好的公

共资源ꎬ 但随着大量移民的到来而难以实现ꎬ “来自非洲其他国家的外国人应

该为南非糟糕的现状负责”⑦ꎮ 这些言论足以进一步煽动南非人的排外情绪和

排外行为ꎬ 并使生活在南非的一些外国人感到恐惧和焦虑ꎮ
南非内政部、 警察局等移民执法部门在打击非法移民的同时ꎬ 也存在滥

用职权和反移民的倾向ꎮ 南非内政部作为主管移民和难民事务的部门ꎬ 负责

审核发放外国人合法身份证件 (临时、 永久或难民身份)ꎬ 以及遣返或驱逐非

法移民和外籍罪犯ꎮ 内政部因滥用职权和反移民的倾向而备受批评ꎬ⑧ 也常常

被抱怨故意刁难外籍黑人并拖延其合法身份证件的办理进度ꎮ 南非法官在处

理案件时ꎬ 也经常批评内政部官员在履行职责时没有遵守正当程序和相关法

规ꎮ⑨ 这种故意拖延行为对寻求庇护者的生活产生负面影响ꎬ 不仅延误其寻找

工作ꎬ 也使他们可能被内政部官员或警察逮捕ꎮ 而且大多数人会被拒绝难民

身份ꎬ 随后如果被内政部官员或警察抓住ꎬ 他们将被遣返出境ꎮ 南非警察部

门负责逮捕和拘留非法移民ꎬ 调查参与犯罪活动的外国人ꎬ 并与其他移民执
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法机构通力合作开展行动ꎮ 一些研究者发现ꎬ 非法移民被遣返时ꎬ 有时存在

虐待、 殴打和索贿等情况ꎮ①

总体而言ꎬ 新南非成立后ꎬ 针对外籍黑人的排外问题长期存在ꎬ 久拖不

决ꎮ 但这并不意味着南非是一个排外的国家ꎬ 排外行为仅代表少部分南非人

对外来移民的负面态度ꎮ 事实上ꎬ 当下约有 ２２０ 万非洲移民和世界其他国家

移民在南非生活、 学习和工作ꎬ 他们已成为南非的一部分ꎬ 而非法移民数量

大约在 ５０ 万 ~ １００ 万之间ꎮ②

南非排外行为产生的原因

南非排外是一个涉及较多因素的复杂问题ꎬ 在排外事件持续发生之后ꎬ
学者、 政治家、 新闻记者和普通民众等都对产生的原因提出了各自的看法ꎮ
本文尝试从理论和现实两个层面对其进行多维解析ꎮ

(一) 理论层面的解释

１􀆰 社会认同理论

社会认同理论认为ꎬ 个人自我形象源于其认为自己所属的社会群体ꎮ③ 对

社群表达积极态度的一种方式是民族主义ꎮ 在民族主义框架内ꎬ 一个人对国

家内部的积极情绪也可能导致对外部群体的拒绝和敌意ꎮ④ 因此ꎬ 民族国家的

建构过程常常也是一个充满着敌视、 排斥和暴力的过程ꎮ
南非由众多不同肤色、 语言和民族的人构成ꎬ 在历史上也经历过多次社

会身份认同的变化ꎮ 南非区分 “我群” (ｕｓ) 和 “他群” ( ｔｈｅｍ) 的历史可以

追溯到荷兰和英国定居者进入南非的殖民时期ꎮ⑤ 在殖民时期和种族隔离时

期ꎬ 为了便于统治ꎬ 南非白人制造和灌输 “白人至上” 的种族主义意识形态ꎬ
使南非黑人在心理上低人一等ꎬ 并建立起 “我群” 与 “他群” 的社会分层ꎬ
“我群” 是指南非白人ꎬ 而 “他群” 是指南非黑人ꎮ １９９４ 年后ꎬ 南非人逐渐
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对新南非形成了强烈的民族主义国家认同ꎮ 社会认同不再基于种族、 肤色或

文化ꎬ 而是更多地基于国籍和公民身份ꎮ 政府也通过制定新的移民政策重新

区分了 “我群” 与 “他群”ꎬ 在某种意义上ꎬ “我群” 指的是南非人ꎬ 而 “他
群” 指的是外籍黑人ꎮ① 在一些南非人看来ꎬ 外籍黑人 “破坏经济发展、 阻

碍资源分配、 增加犯罪率ꎬ 破坏了南非作为一个民族国家的物质基础和社会

认同”②ꎬ 对南非的社会结构和经济发展构成了威胁ꎮ 因此ꎬ 新南非成立后ꎬ
正在形成中的强烈的南非民族主义国家认同是南非排外的重要原因ꎬ 南非排

外并不完全是 “对陌生人的恐惧”ꎬ 而是基于非理性的民族主义情绪ꎮ
２􀆰 相对剥夺理论

相对剥夺理论认为ꎬ 社会动荡来源于一个人获得少于另一个人的观念ꎮ
当一个人将个人处境与某个参照物或某种预期相比较而发现自己获得较少时

所产生的受剥夺感ꎬ 这种感觉会产生消极情绪ꎬ 进而产生不满、 怨恨或愤怒ꎮ
如果认为造成这一问题的是外国人ꎬ 就可能会产生排外情绪和排外行为ꎮ③

１９９４ 年之后ꎬ 南非黑人对新南非有较高预期ꎬ 并希望获得多年来所期望

的公共资源ꎮ 但实际情况是ꎬ 政治民主化确实带给黑人一些政治权利ꎬ 少数

黑人成为新的精英阶层ꎬ 而绝大多数黑人依然贫穷ꎬ 不平等现象还在加剧ꎮ
南非是世界上贫富差距最大的国家之一ꎬ 超过 ５０％ 的人生活在贫困之中ꎬ
２０１８ 年失业率为 ２７％ (世界平均为 ５％ )④ꎮ 这激发了穷人对资源的激烈争

夺ꎬ 并将外国人视为一种对其生存的严重威胁ꎮ 众多南非人认为ꎬ 移民占用

了本来属于他们的住房、 教育和就业等有限的资源ꎬ 这导致了南非黑人针对

外来移民的怨恨和愤怒ꎮ 正是源于主观上的不满情绪ꎬ 人们认为他们有权表

达自己不满ꎮ 因此ꎬ “相对剥夺感” 是南非排外的消极情绪来源ꎮ
３􀆰 替罪羊理论

替罪羊理论可以追溯到弗洛伊德的自我防御机制ꎬ 又可称为目标转移ꎮ
目标转移是指个体无法对挫折制造者进行还击时ꎬ 将其攻击转移到另一个更

弱目标上的行为ꎮ 例如ꎬ 被父母殴打的孩子可能会将侵犯行为转移到年幼的
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兄弟姐妹身上ꎮ① 替罪羊往往是一个弱者ꎬ 他们可能本不应为某事负责ꎬ 但他

们则成了受害者ꎮ 当事情逐渐恶化时ꎬ 寻找替罪羊就成为一件重要的事情ꎬ
这对于政治领导人和普通民众来说都是如此ꎮ②

在种族隔离期间ꎬ 许多南非人将他们的不幸归咎于种族隔离政府ꎮ 种族

隔离制度结束以后ꎬ 新政府承诺为南非黑人提供以前被排斥的教育、 住房、
医疗卫生和其他服务ꎬ 但受经济条件限制政府难以完全兑现其承诺ꎬ 民众因

此产生强烈的不满和失落感ꎮ 人们将愤怒和不满发泄出来ꎬ 从而掩饰他们焦

虑的真正原因ꎮ 非法外籍黑人移民就成了替罪羊ꎬ 因为他们是弱势群体ꎬ 容

易触及ꎬ 容易攻击ꎬ 被指责为南非的各类问题负责ꎬ 而且外籍黑人被侵犯之

后一般也不敢报警ꎬ 害怕被警察作为非法移民而遣返ꎮ 因此ꎬ 外籍黑人成为

南非一系列问题的替罪羊ꎮ
４􀆰 社会隔离理论

按照社会隔离理论的解释ꎬ 南非排外是该国与国际社会长时间隔离所造

成的结果ꎮ 排外情绪和行为是社会转型的产物ꎬ 它源于对未知的恐惧ꎬ 是对

未知所引发的焦虑的一种防御ꎮ③ 该理论部分有助于解释为什么非洲移民会受

到南非人的排斥ꎬ 而来自欧美和亚洲国家的移民却受到较好的对待ꎮ
在种族隔离时期ꎬ 南非关闭边境ꎬ 几乎不接受来自其他非洲国家的黑人获

得其公民身份ꎬ 而对于来自欧美国家和其他非洲国家的白人则是持欢迎的态度ꎮ
即使有少数周边邻国的黑人进入南非ꎬ 也大多在南非的农场和矿场工作生活ꎬ
不与南非人混居ꎬ 绝大多数南非人与他们几乎没有接触ꎮ 南非人长期与其他非

洲国家 (特别南部非洲国家以外的非洲国家) 形成一种事实上的隔离状态ꎬ 对

外部世界的了解很少ꎮ 长期的种族隔离使得南非人非常强调群体边界的维护ꎬ
而造成对差异的忍耐力较低ꎮ １９９４ 年以后南非开放边境ꎬ 大量的外籍黑人涌入

南非ꎬ 并与南非人混居和工作在一起ꎬ 这使得南非人直接接触了未知的外国人ꎮ
与完全陌生的外国人进行空间和资源的共享ꎬ 使得南非人越来越难以接受ꎬ 排

外情绪不断积蓄ꎮ 一部分南非人的认识还停留于种族隔离时期ꎬ 认为白人能够

带来就业机会和经济繁荣ꎬ 而外籍黑人对于南非来说是一种威胁ꎮ 根据社会隔
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离理论的解释ꎬ 受隔离影响的南非人和外国人之间容易因为相互不了解而产

生敌意ꎮ 该理论不仅能解释南非人对外籍黑人的排外行为ꎬ 而且还能解释由

于种族隔离历史所导致的南非内部各民族或部族之间的歧视和排斥ꎮ
５􀆰 生物文化理论

生物文化理论解释了为什么外籍黑人有别于南非黑人而使其被攻击成为

可能ꎮ 按照生物文化理论的解释ꎬ 外籍黑人会成为主要的排外目标ꎬ 是因为

通过生物特征和文化差异比较容易区分南非黑人和外籍黑人ꎮ 例如ꎬ 尼日利

亚人由于身体特征、 服饰风格、 发型以及不会说某种南非土著语言等ꎬ 在生

物文化特征上与南非黑人明显不同ꎬ 使得他们很容易被识别为排外的对象ꎮ①

南非警察内部也有一套识别的方法: 一是通过语言中的口音来区分ꎮ 例如使

用祖鲁语里一些特定单词的发音ꎬ 通过不同国家的人在说一些特定词汇时的

口音等来区分南非黑人与外籍黑人ꎻ 二是通过身体、 发型和服饰等外观特征

来区分ꎮ 例如莫桑比克人的手臂上有疫苗接种标记ꎬ 莱索托人往往穿靴子、
携带拐杖或披着传统特色的毯子等ꎮ② 一些研究显示ꎬ 被警察逮捕的人中至少

有 １０％是基于生物文化特征逮捕的ꎮ 在某些情况下ꎬ “甚至南非人有时也被拘

留或驱逐出境ꎬ 因为他们说祖鲁语ꎬ 而逮捕他们的官员是索托人”ꎮ③ 生物文

化理论可以解释外国人如何被区分出来ꎬ 却没有说明这些特征差异的含义以

及这些含义是如何产生的ꎬ 也无法解释为什么斯威士兰人较少成为排外的目

标ꎬ 而南非的一些少数民族却时常成为攻击的目标ꎮ④

上述多种理论能在一定程度上对于南非排外行为的发生给予理论支撑ꎬ 但

是新南非成立后ꎬ 本土黑人在国家政治、 经济生活中的身份发生了质的变化ꎬ
种族隔离的社会环境不复存在ꎬ 那么排外情绪与行为为什么在南非长期存在?
由此ꎬ 需要我们走近新南非的发展现实ꎬ 从现实层面探寻具体的原因所在ꎮ

(二) 现实原因

１􀆰 经济长期低迷和失业率居高不下使得经济问题社会化ꎮ
虽然南非实现了举世瞩目的政治转型ꎬ 但经济转型进展缓慢ꎬ 经济长期
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低迷、 增长乏力ꎬ 并产生了较为严重的失业问题ꎮ １９９４ 年之前ꎬ 南非以采矿

业和农业等劳动密集型产业为主ꎬ 存在严重的结构性不平等和医疗、 教育等

公共体系方面的问题ꎮ １９９４ 年之后ꎬ 南非融入全球经济体系ꎬ 产业结构发生

较大变化ꎬ 农业、 采矿业和制造业在国民经济中的比重不断下降ꎬ 金融、 商

业等服务业的比重快速上升ꎮ 这种变化产生的一个结果: 经济发展对低技术

工人的需求不断下降、 对高技术工人的需求不断增加ꎮ 由此ꎬ 南非陷入高技

术领域人才短缺和低技术领域大量失业的两难境地ꎬ 导致失业率长期居高不

下ꎬ 保持在 ２０％以上ꎬ 其中 ２０１８ 年为 ２７％ ꎮ 更为严重的是ꎬ 青年 (１５ ~ ２４
岁) 失业率偏高 (在 ５０％以上)ꎬ 其中 ２０１８ 年为 ５２􀆰 ８％ ꎮ①

１９９４ 年以后ꎬ 大批南非白人移民到欧美国家ꎬ 大量的资金和技术人员也移

出南非ꎬ 与此同时ꎬ 大量的外籍黑人涌入南非ꎮ 由于南非正处于经济转型时期ꎬ
政府支出的不断增加和制造业的不断萎缩使得南非出现了经济上的 “双赤字”
(政府财政赤字和经常项目赤字)ꎬ 南非政府既没能通过实施 “黑人经济赋权法

案” (ＢＥＥ) 来较好地促进黑人中小企业发展和提高本国黑人就业率ꎬ 也没能创

造足够的就业岗位将大量外来廉价劳动力转化为南非经济发展的推动力ꎬ 反而

任由失业的低技术南非人与移民直接竞争ꎬ 许多外籍移民拥有一定的劳动技能ꎬ
因而移民的就业率比南非人的就业率要高ꎮ② 许多南非人 (特别是青年人) 由

于长期失业导致财务焦虑、 对未来缺乏安全感和未能获得预期的社会地位ꎬ 感

觉自己遭受到经济上和心理上的双重伤害ꎬ 产生了较为严重的挫折感和强烈的

排外情绪ꎮ 持续发生的暴力排外行为ꎬ 特别是 ２００８ 年大规模暴力排外事件的发

生使得南非经济更加雪上加霜ꎮ 根据世界银行数据ꎬ １９９４ ~ ２００７ 年南非经济年

均增长率为 ３􀆰 ６％ꎬ ２００８ ~２０１７ 年下降为 １􀆰 ６％ꎻ １９９４ ~２００７ 年南非人均国内生

产总值年均增长率为 ２％ꎬ ２００８ ~ ２０１７ 年下降为 ０􀆰 ４７％ (其中有三年为负增

长)ꎻ 基尼系数从１９９３ 年的０􀆰 ５９ 上升到２０１４ 年的０􀆰 ６３ꎻ 制造业占国内生产总值

的比重从 １９９４ 年的 １９􀆰 ３％下降到 ２０１７ 年 １１􀆰 ９％ꎮ③ 经济增长乏力使得民生问

题恶化ꎬ 政府既创造不了更多的就业岗位ꎬ 又无法提供更多的公共资源ꎬ 底

层民众被迫与外籍黑人争夺有限的就业岗位和公共资源ꎬ 使得经济问题社会

化ꎬ 造成双方直接的利益冲突ꎬ 引发排外事件此起彼伏、 持续不断ꎮ
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２􀆰 南非政府对移民问题的重要性认识不足ꎬ 使该国排外行为长期存在ꎮ
任何国家都有可能出现排外情绪和排外行为ꎬ 政府需要通过抑制和引导

措施来发挥积极作用ꎮ 但南非政府没有对国内外国人遭受袭击的问题表现出

足够的重视ꎮ① 移民一直是南非历史的重要组成部分ꎬ 在 ２０ 世纪的大部分时

间里ꎬ 南非的移民政策都受到 “双门政策” ( “前门” 欢迎那些符合种族隔离

政策的永久居留移民ꎬ 主要是白人ꎻ “后门” 则用于促进采矿业和农业所需的

临时廉价劳动力的稳定流动ꎬ 主要是来自周边邻国的黑人) 的影响ꎮ② １９９４
年之后ꎬ 新的移民法一直在起草之中ꎬ 因此在 ２０ 世纪 ９０ 年代沿用了种族隔

离时期的 «外国人控制法»ꎬ 除了剔除其中种族主义的内容之外ꎬ 基本使用的

是以往的移民政策ꎮ 在南非致力于保护人权和重返 “南部非洲发展共同体”
(ＳＡＤＣꎬ 以下简称 “南共体”) 的背景下ꎬ 南非政府必须在保护国内就业的内

部压力与妥善处理外国移民的外部压力之间寻求平衡ꎮ 经过近 ８ 年的协商谈

判ꎬ 南非于 ２００２ 年出台了 «移民法»ꎮ 虽然新南非政府成立后已经认识到需

要面对全新的移民问题ꎬ 但是其似乎一直没有预料到会有大量低技术移民涌

入南非③ꎬ 显示出其对移民问题的重视程度明显不足: 其一ꎬ 政府没有从战略

层面对移民问题进行治理ꎮ 南非政府只是将移民管理视为国家日常行政事务

的一部分ꎬ 交由内政部作为唯一的部门进行管理ꎬ 移民事务的国家预算不到

１０ 亿兰特ꎮ １９９９ 年ꎬ 南非政府发布的移民问题白皮书仅是静态地看待移民问

题ꎬ 缺乏从国家安全和国家发展的角度进行积极治理ꎮ 其二ꎬ 政府缺乏基于

风险管控的移民管理办法ꎮ 南非没能采用将风险置于境外的基本管理原则ꎮ
在大量移民通过各种渠道进入南非之后ꎬ 政府相关部门一方面缺乏必要的统

计数据和情况评估ꎬ 另一方面又需要基于宪法精神保障移民权益而投入相应

的公共资源ꎬ 增加政府的财政负担ꎬ 并使国民面临治安环境恶化的风险ꎮ 其

三ꎬ 南非缺少移民融入社会的管理程序ꎮ 一些外国人也在努力适应并融入当

地社区ꎬ 但政府和社区并没有做好相关的准备和配套工作ꎬ 使得一些移民聚

居区变得日益孤立ꎬ 并逐渐成为当地人眼中的 “禁区”ꎮ④ 由此可以看出ꎬ 南
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非政府长期缺乏针对此问题的系统性法律和相关举措ꎮ ２０１１ 年 “非洲相互审

查机制” (ＡＰＲＭ) 的监测项目给南非打了 “红色” 分数ꎬ 原因是南非未能很

好地解决排外问题ꎮ①

３􀆰 南非政府失当的移民政策导致移民问题复杂化ꎮ
南非政府所采取的移民政策存在一些失当之处ꎮ 其一ꎬ ２００２ 年的 «移民

法» 部分内容不够细致ꎬ 实施时随意性较大ꎮ «移民法» 降低了技术移民的限

制ꎬ 同时对非法移民采取更严格的管控ꎬ 但法案中一些内容模棱两可ꎬ 将重

点几乎完全集中在吸引高技术移民上ꎬ 忽视对现有非法移民问题的处理细则ꎬ
没有正视移民人口结构的复杂状况ꎬ 未能制定较为全面的配套措施来解决这

一问题ꎬ 使得新法发挥的作用有限ꎬ 几乎没有得到政府、 企业和民众的认可

和支持ꎮ② 南非内政部在具体实施该法案时也存在较大的随意性ꎬ 例如 “公司

内部转让许可证” 在各行业中的配额分配和技能要求等没有与商业部门进行

沟通协商ꎬ 造成业务管理与实际情况脱节ꎻ 政府部门之间也缺乏基本的沟通ꎬ
各类移民许可证的配额分配几乎全部由内政部相关负责人自行决定ꎬ 劳工部

在 ２０１２ 年也承认在移民问题上与内政部的沟通有限ꎮ③

其二ꎬ 对大赦的预期让更多的非法移民进入或滞留在南非ꎮ １９９４ 年以后ꎬ
南非对外国人进行了 ５ 次大赦或者特别豁免ꎬ 分别是: １９９５ 年对矿工的大赦ꎻ
１９９６ 年对南共体公民的大赦ꎻ １９９９ ~ ２０００ 年对莫桑比克人的大赦ꎻ ２００９ ~
２０１０ 年对津巴布韦人的特别豁免ꎻ ２０１６ 年对莱索托人的特别豁免ꎮ 在前三次

大赦中获得永久居留权的人数分别是 ５􀆰 １ 万人、 １２􀆰 ４ 万人和 ８􀆰 ２ 万人ꎮ 在对

津巴布韦人的特别豁免中ꎬ ２７􀆰 ５ 万份申请中有 ２０􀆰 ３ 万份获得批准ꎬ 但并非所

有申请人都获得了永久居留权ꎬ 有许多人获得的是三年期的工作或学习签证ꎮ
在对莱索托人的特别豁免中ꎬ 截至 ２０１６ 年 ９ 月已批准 ４０ 万份申请中的 ４􀆰 ８ 万

份申请ꎮ④ 事实上ꎬ 许多南共体国家的公民已经以非法移民或寻求庇护者的身

份在南非生活ꎬ 有些人已经通过欺诈性文件获得了相关身份在南非工作、 学

习或做生意ꎮ 大赦和特别豁免为南共体 (特别是津巴布韦人和莱索托人) 获
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得南非永久居留权或者临时签证提供了一个机会ꎬ 这也使得更多的南共体公

民通过各种渠道进入南非或滞留在南非ꎮ
其三ꎬ １９９８ 年 «难民法» 存在严重的制度漏洞ꎮ １９９８ 年 «难民法» 制定

之初是基于一种认识ꎬ 认为南共体国家相对稳定以及南非与传统难民输出国

的距离较远ꎬ 因而寻求庇护者的人数不会太多ꎮ 南非在批准相关国际难民公

约之后ꎬ 通过了 «难民法»ꎬ 并确定了难民在南非享有的基本待遇ꎬ 包括: 不

遣返ꎻ 不以非法进入为由进行起诉ꎻ 除非对国家安全或公共秩序构成威胁ꎬ
否则不驱逐出境ꎻ 保障基本人权和基本的自给自足权利ꎬ 包括在南非境内工

作和教育的权利ꎮ 南非为了节省建设和维护难民营的费用ꎬ 采用了非营地化

的管理政策ꎬ 允许等待审批期间的寻求庇护者在南非境内自由流动ꎮ ２０００ 年

以后ꎬ 数十万申请庇护的南共体公民涌入南非ꎬ 特别是在津巴布韦经济危机

时期大量津巴布韦人以寻求庇护者的身份进入南非ꎮ 而非洲其他国家和部分

亚洲国家的人也大量以寻求庇护者的身份进入南非ꎮ 更为推波助澜的是ꎬ 根

据法院判决ꎬ 南非难民事务常设委员会 (ＳＣＲＡ) 依据 «难民法» 第 ２２ 条的

规定ꎬ 允许寻求庇护者在等待其难民身份申请的审批期间为了解决生存问题

可以在南非境内工作和学习ꎮ 这相当于给等待审批的寻求庇护者签发了一份

工作、 商业和学习签证ꎬ 进一步导致寻求庇护者蜂拥而至ꎮ 随着寻求庇护者

的人数不断增加ꎬ 系统不堪重负ꎬ 审批周期越来越长ꎬ 许多审批时间长达数

年ꎬ 而政府也没有采取措施来改善这一状况ꎮ 自 ２００６ 年以来ꎬ 获得难民身份

的人有权获得向南非公民提供的所有社会补助金ꎮ 即使寻求庇护者的难民申

请被拒绝之后ꎬ 他们依然可以通过上诉程序、 欺诈性婚姻、 使用虚假身份和

欺诈性文件等手段来继续滞留在南非ꎮ 这相当于寻求庇护者利用 «难民法»
的制度漏洞绕过了 «移民法» 的相关规定ꎬ 并导致大量外国人进入南非申请

庇护ꎬ 而又没有任何形式的文件可以验证他们的身份甚至国籍ꎮ 这一漏洞又

经常被诸如人口走私者和贩运者等犯罪集团所利用ꎬ 并产生权力寻租、 社会

不稳定和国家安全等一系列问题ꎮ 南非是世界上接收寻求庇护者最多的 ５ 个

国家之一ꎬ 实际上大约 ９０％的申请人没有资格成为难民ꎬ 他们只是来寻找工

作或商业机会ꎬ 他们中许多人拥有一定的劳动技能ꎬ 因此 «难民法» 的漏洞

其实是新时期南非为了获得临时廉价劳动力而有意打开的一个后门①ꎮ
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４􀆰 南非媒体营造排外舆论氛围ꎬ 使得民众的排外情绪有增无减ꎮ
大多数南非民众与外国人的直接接触较少ꎬ 其排外情绪主要是通过纸质

媒体所传达的信息逐渐形成的ꎮ 南非的媒体 (尤其是纸质媒体) 在报道南非

外国人情况时ꎬ 大多持有反移民的态度ꎬ 往往将其置于负面的角色ꎮ 报纸报

道非法移民时常使用工作窃取者、 罪犯、 贩毒者、 疾病或瘟疫携带者等带有

明显贬义的标签式词汇ꎬ 并将某些国家的人与某种犯罪行为等同起来ꎮ 例如ꎬ
一些媒体在报道时ꎬ 称尼日利亚人和摩洛哥人为毒贩ꎬ 刚果人制造假护照和

走私钻石ꎬ 莱索托人走私黄金和铜ꎬ 莫桑比克和津巴布韦妇女从事卖淫活动ꎬ
莫桑比克人是偷车贼ꎮ① 在 ２００８ 年爆发的大规模暴力排外事件中ꎬ 媒体在其

中推波助澜ꎬ 在 “加剧紧张局势、 促使暴力蔓延” 中扮演了 “毫不含糊的恶

意角色”②ꎮ
通过以上的分析ꎬ 我们看到经济问题的社会化是南非排外的根本原因ꎬ

非理性的民族主义是南非排外的重要思想来源ꎬ 长期的种族隔离是南非排外

的历史缘由ꎬ “相对剥夺感” 是排外情绪的主要来源ꎬ 政府的重视不足和政策

失当是移民越来越多的直接成因ꎬ 一些媒体的偏颇报道是南非涌动排外情绪

的催化剂ꎮ 另外ꎬ 由于属于非法移民群体的外籍黑人容易从生物特征和文化

差异上被识别ꎬ 并且是不受保护的弱势群体ꎬ 因而其成为南非一系列问题的

替罪羊ꎮ

南非持续排外事件的影响

以负面的心态来看待移民ꎬ 也会使自身受到负面因素的影响ꎮ 持续的暴

力排外已经使南非在政治、 经济、 文化和外交等方面面临多重现实困境ꎮ
(一) 政治上出现 “新南非” 的政治理想与 “鸵鸟政策” 的客观现实之

间的较大落差

种族隔离制度结束后ꎬ 南非政府为了突显与种族隔离政府的区别ꎬ 提出

了建设 “新南非” 的政治理想ꎮ “新南非” 的理想包含了民主、 和解和团结

的政治愿望ꎬ 体现了重建、 发展和持续上升的发展方向ꎮ 在实际应用中ꎬ “彩
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虹之国” 与 “新南非” 两个词经常互换使用ꎮ 与此同时ꎬ 为了突显建设 “彩
虹之国” 的美好意愿和感谢周边邻国为帮助南非结束种族隔离政权所做的贡

献ꎬ 南非制定了被誉为 “世界上最进步宪法之一” 的新宪法①ꎬ 该宪法保障

南非公民和非公民的权利ꎬ 保护居住在南非境内的每个人的基本人权和法律

权利ꎬ 禁止基于种族、 民族、 宗教或语言背景的歧视ꎮ “新南非” 的理想是实

现种族平等和种族和解ꎬ 建设一个和平、 多元、 包容和公正的 “彩虹之国”ꎮ
但是随着南非持续排外事件的发生ꎬ 理想与现实之间出现了较大差距ꎮ

在提出建设 “新南非” 的理想和制定新宪法的时候ꎬ 南非并没有预见到会从

其他非洲国家涌入大量的非法外籍黑人移民ꎬ 这使得后来出现某种程度上的

失控状态ꎮ 南非排外情绪和行为不断升级ꎬ 政府在其中没能发挥有效治理作

用ꎮ 南非不断出现的排外行为ꎬ 实际上已经破坏了 “新南非” 的政治理想和

新宪法所规定的非公民应该享有的基本人权ꎮ 南非林德拉遣返中心位于约翰

内斯堡郊区ꎬ 旨在拘留等待遣返和驱逐出境的外国人ꎮ 那些被捕后无法支付

相关费用的非法移民被送到林德拉遣返中心ꎮ 该中心管理混乱、 条件恶劣、
餐饮和医疗条件不足ꎬ 存在着虐待、 殴打、 索贿、 敲诈勒索、 非法拘禁和延

期拘禁等问题ꎮ② 在 “新南非” 的话语下ꎬ 政府不愿意承认暴力事件的排外

性质ꎬ 而是采取不愿正视现实的 “鸵鸟政策”ꎬ 因为承认南非排外将有损 “彩
虹之国” 的形象ꎮ 但现实情况则是ꎬ 暴力排外在 “新南非” 多次出现ꎮ

(二) 经济上出现排外行为与外源性增长动力缺失的恶性循环

南非的发展离不开外部资源的支持ꎬ 只有外资、 技术和其他生产要素的

持续引进才能获得经济的外源性增长动力ꎮ 然而ꎬ 持续排外导致南非的投资

环境恶化ꎬ 外国投资急剧下降ꎬ 难以获得发展急需的外部资源ꎬ 使得经济长

期低迷、 增长乏力ꎮ 南非的旅游业受到较为严重的影响ꎮ ２００８ 年南非大规模

暴力排外事件之后ꎬ 欧美、 亚洲和非洲等地的众多国家都发出了旅行安全警

告ꎬ 让其民众谨慎前往南非ꎮ 在 ２００８ 年之前ꎬ 南非的入境人数和旅游收入分

别从 １９９４ 年的 ４４９ 万人和 ２６􀆰 ５ 亿美元增加到 ２００７ 年 ９０９ 万人和 １０２􀆰 ３ 亿美

元ꎻ 在 ２００８ 年之后ꎬ 南非的入境人数和旅游收入长期在 １ ０００ 万人和 １００ 亿

美元左右徘徊不前ꎮ③ 此外ꎬ 该国的经济发展还离不开境内外投资者的支持ꎮ
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相关研究显示ꎬ 南非一些外国投资者缺乏社区安全感ꎬ 并对保护他们的警察

和司法机构存疑ꎮ① 排外行为既破坏了南非的投资环境ꎬ 使得南非难以吸引更

多的外国直接投资 (外国直接投资从 ２００８ 年的 ９８􀆰 ９ 亿美元一路下滑至 ２０１７
年的 １３􀆰 ７ 亿美元②)ꎬ 又破坏了南非跨国公司在其他非洲国家的投资努力ꎮ 目

前ꎬ 南非公司在非洲各国有大量的投资ꎬ 排外行为使得这些国家的国民抵制

南非的产品和服务ꎮ 例如ꎬ 南非暴力排外事件发生之后ꎬ 许多尼日利亚民众

前往所在城市南非电信巨头 (ＭＴＮ) 办事处进行抗议ꎬ 还有人威胁要攻击该

公司的营业网点ꎮ③ 南非排外行为的持续发生使南非跨国公司面临失去非洲大

陆投资机会和市场份额的风险ꎮ
(三) 文化上出现 “泛非主义” 与 “非洲恐惧症” “南非例外论” 的认同

矛盾

南非政府在新南非成立后不久提出了体现泛非主义的非洲复兴思想ꎬ 试

图体现南非的非洲身份ꎬ 并成为非洲发展的领头羊ꎮ １９９６ 年 ５ 月 ８ 日姆贝基

副总统在开普敦通过南非宪法法案时发表了 “我是非洲人” 演讲ꎬ 强调了南

非人的非洲身份和非洲认同ꎮ 非洲复兴思想涵盖政治、 经济、 社会、 文化、
科技各个方面ꎬ 强调非洲的政治、 经济和文化融合ꎬ 是泛非主义的延续和传

承ꎮ 南非对泛非主义的支持体现在其对非统向非盟过渡的承诺和对 “非洲发

展新伙伴计划” (ＮＥＰＡＤ)、 “非洲相互审查机制” 的支持 (以上两个机制的

秘书处都设在南非米德兰)ꎮ
但是ꎬ 一些南非民众对其非洲身份的认同度并不高ꎮ 长期种族隔离制度

的影响和南非作为非洲最发达经济体的地位ꎬ 使得很多南非人有一种明显的

心理优越感ꎬ 并主要表现在以下两个方面: 一是出现 “非洲恐惧症”
(Ａｆｒｏｐｈｏｂｉａ)ꎮ 一些研究者认为ꎬ 后种族隔离时期南非对外籍黑人的暴力排斥

可以描述为 “非洲恐惧症”ꎮ④ 种族隔离时期ꎬ 南非政府长期封锁边境ꎬ 许多

南非人从未离开过南非ꎬ 缺乏与其他非洲人的接触ꎬ 缺乏对其他非洲国家

(特别是周边国家) 在南非反种族隔离斗争中所起作用的认识ꎬ 缺乏对非洲各
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国民族解放历程和目前发展状况的了解ꎮ 这就造成了南非人缺乏对其非洲身

份、 黑人种族属性和泛非主义的认同ꎬ 进而产生了 “非洲恐惧症”ꎮ 区域组织

“南部非洲移民计划” 的调查显示ꎬ 一些南非人对南部非洲国家的公民也缺乏

亲近感ꎬ 他们对南部非洲国家公民的歧视与对其他非洲国家公民的歧视差别

不大ꎮ① 二是出现 “南非例外论” (Ｓｏｕｔｈ Ａｆｒｉｃａｎ Ｅｘｃｅｐｔｉｏｎａｌｉｓｍ)ꎮ “南非例外

论” 的核心观点是 “南非不是非洲国家” “我们不是非洲人”ꎬ 虽然南非在地

理上位于非洲大陆ꎬ 但其作为非洲最发达的经济体ꎬ 似乎不能与其他非洲国

家相提并论ꎮ 虽然姆贝基总统表现出对 “泛非主义” 的高度热情ꎬ 但有不少

南非人 (包括政治家) 不认同其 “泛非主义” 的政治主张ꎮ 甚至姆贝基的继

任者祖马总统也无意中表露出 “南非例外论” 的思想ꎮ 祖马总统在 ２０１３ 年的

一次演讲中说 “我们不能像在非洲的非洲人一样思考ꎮ 我们在约翰内斯堡ꎮ
这是约翰内斯堡ꎮ 这不是马拉维的一条国道”ꎬ 这次演讲也因此被社交媒体称

为 “我不是非洲人” 的演讲ꎮ② 南非的媒体也经常将 “非洲” 一词指代南非

以北的国家ꎬ 其潜台词就是南非不属于非洲ꎮ③ 在一些南非民众的眼里ꎬ 南非

是一个经济发达、 政治民主的国家ꎬ 而其他非洲国家是贫穷落后、 战乱不断

的国家ꎬ 如果让大量外籍黑人生活在南非ꎬ 就有可能把南非变成另一个非洲

国家ꎮ④ 南非在谴责排外行为时使用了 “我是非洲人” “非洲团结” 的宣传口

号⑤ꎬ 但是这也从某个侧面反映出一些南非民众不认同非洲身份和泛非主义的

客观现实ꎮ
(四) 外交上出现政策构想与实施效果的明显偏差

南非实现民主过渡之后ꎬ 重新进入国际社会ꎬ 对外交政策进行了根本性

改革ꎬ 并表现出两个特点: 一是以南部非洲、 非洲大陆为外交政策的重心ꎮ
利用非洲最发达经济体的地位积极在非洲事务中发挥重要作用ꎬ 参与非洲议

程ꎬ 推动非洲和平、 稳定和发展ꎬ 力图创造更多经济投资机会ꎬ 鼓励南非公

司到其他非洲国家投资ꎬ 进而助力南非经济发展ꎮ 南非将自身定位为非洲利

益的支持者和非洲和平的捍卫者ꎬ 推动建立或长期资助许多区域合作与安全
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机制ꎬ 例如 “非洲发展新伙伴计划” “非洲相互审查机制”、 南共体、 非洲和

平与安全框架 (ＡＰＳＡ)、 非洲快速反应部队 (ＡＣＩＲＣ) 等ꎮ 二是利用其宪法

和外交原则所体现的价值观来提升南非软实力ꎮ ２０１１ 年的南非外交政策白皮

书指出ꎬ 南非最大的财富是其作为榜样的力量ꎬ 在一个以价值观竞争为主要

特征的不确定的世界中ꎬ “Ｕｂｕｎｔｕ” (南非恩古尼语词汇ꎬ 含义包括 “人性对

待他人、 帮助他人就是帮助自己”ꎬ 在哲学上的含义是 “人类共同分享、 彼此

联系的信念”) 精神是南非外交政策的重要价值观ꎬ “当我们肯定自己人性的

时候ꎬ 我们也肯定他人的人性ꎬ 并重申人权、 民主、 和解以及消除贫困和不

发达等价值观是南非外交政策的核心”ꎮ① 南非外交部还在国内外推出了

“Ｕｂｕｎｔｕ” 广播和 “Ｕｂｕｎｔｕ” 杂志ꎬ 以此来宣介南非价值观ꎮ
但是ꎬ 南非排外行为对其外交工作造成了较为严重的负面影响ꎮ 南非暴

力排外事件接连发生ꎬ 世界各国媒体跟踪报道ꎬ 南非国际形象和旅游业受到

重创ꎬ 并受到诸多非洲国家领导人的强烈谴责ꎮ 卢旺达总统卡加梅和埃塞俄

比亚前总理海尔马里亚姆严厉地批评南非暴力排外行为ꎬ 认为这对非洲一体

化进程已经产生了较为严重的负面影响ꎮ② 津巴布韦前总统穆加贝也严厉批评

了南非人的排外做法ꎬ 恶化了两国关系ꎮ③ 马拉维、 津巴布韦和莫桑比克等国

从南非撤离其公民ꎮ 津巴布韦、 赞比亚、 马拉维、 莫桑比克、 尼日利亚和博

茨瓦纳等国的民众对南非采取报复行动ꎬ 包括抵制南非的商品、 餐厅、 商店

和公司ꎬ 停止播放南非音乐等ꎮ 众多非洲国家的民众到南非大使馆门前游行ꎬ
部分国家还爆发了由抗议南非排外行为而引发的骚乱ꎮ 另外ꎬ 虽然尼日利亚

在南非排外事件中受到的影响不大ꎬ 但尼日利亚还是以召回驻南非高级外交

官的方式表达了对南非排外行为的严厉谴责ꎬ 突显其作为非洲大国的态度ꎬ
尼日利亚与南非的外交关系长期较为紧张ꎬ 两国为了争夺地区领导权展开了

政治、 经济和文化的全方位竞争ꎮ 随着 ２０１３ 年尼日利亚国内生产总值超过南

非成为非洲最大的经济体ꎬ 尼日利亚也重燃其成为非洲领导者的雄心壮志ꎮ
因此ꎬ 尼日利亚积极以地区领导者和其他非洲国家代言人的姿态发言ꎬ 利用
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南非排外这个机会来削弱南非的地区影响力和软实力ꎮ

结　 语

全球化时代ꎬ 任何国家都不应走自我封闭的老路ꎮ 虽然排外事件不断ꎬ
但南非实际上是一个迫切需要外国技术工人和劳动力的国家ꎬ 从南非雇主更

愿意雇佣外国移民就可以看出这一点ꎬ 而且一些研究表明ꎬ 移民已经在创造

就业机会、 增加税收和提高人均收入等方面为南非经济做出了重要贡献ꎮ①

１９９４ 年南非民主过渡之后ꎬ 大量白人技术工人迁往欧美国家ꎬ 种族隔离时期

的教育制度使得黑人技术工人数量较少ꎬ 国家经济也因此受到长期制约ꎮ 在

迫切需要外国技术工人和外资的情况下ꎬ 排外事件的负面影响使得很多外国

技术工人和外资对南非望而却步ꎮ 这在某种程度上与南非政府没有充分认识

到移民也是经济发展的机遇有一定关系ꎮ 移民问题具有两面性ꎬ 既是一个重

大挑战ꎬ 也潜藏着发展的机遇ꎮ 南非政府更多地将其视为经济社会发展的挑

战加以限制和排斥ꎬ 没有通过政策措施来利用大量移民涌入带来的发展机遇ꎬ
没有把移民与南非社会经济转型联系起来ꎬ 没有将其纳入 «重建和发展计划»
与 «增长、 就业和再分配计划» (ＧＥＡＲ) 等国家发展战略ꎮ 政府、 媒体和公

众在这个问题上简单地将犯罪、 失业和住房等一系列问题归咎于移民ꎬ 这不

是一个整体性的长期解决方案ꎬ 最终只会对经济、 社会、 文化和国际形象产

生不利影响ꎮ ２０１９ 年 ９ 月初南非多地爆发严重排外事件后ꎬ 非盟、 埃塞俄比

亚、 赞比亚、 尼日利亚等区域组织和国家表示强烈谴责ꎬ 非洲多国民众举行

抗议示威活动ꎬ 并报复性冲击来自南非的外资企业ꎮ
南非排外是集种族主义、 民族主义、 暴力文化和社会分层等为一体的复

杂问题ꎬ 不是简单地通过呼吁社区宽容就能解决的ꎮ 南非排外最直接的现实

动因是经济发展缓慢、 资源竞争激烈和外国人犯罪等问题ꎬ 因此需要在打击

犯罪、 完善制度的基础上通过发展经济来解决ꎬ 依靠制度的约束力来实现彼

此的和平共处ꎮ 为此ꎬ 南非需要从短期和长期两个方面来采取相应的措施ꎮ
其一ꎬ 从短期看ꎬ 政府需要承认并正视南非排外的客观现实ꎬ 甄别合法移民

和非法移民ꎬ 制止并谴责暴力排外行为ꎬ 依法惩处暴力犯罪ꎬ 对发表排外言

􀅰０９􀅰

① ＯＥＣＤ / ＩＬＯꎬ ｏｐ􀆰 ｃｉｔ􀆰 ꎬ ｐｐ􀆰 ９９ － １４８􀆰



褪色的彩虹: 南非排外行为解析　

论的官员、 政治家进行追责ꎻ 严厉打击移民官员、 警察的受贿索贿行为ꎬ 杜

绝其在相关过程中对移民的歧视、 虐待和殴打ꎬ 加强对基层警察 (特别是移

民聚居区警察) 的培训ꎻ 在政府官员、 警察和民众中宣传移民和难民应该享

有的合法权利ꎬ 确保南非宪法赋予所有人的基本权利落到实处ꎻ 修改和完善

移民政策ꎬ 在保障其合法权利的同时ꎬ 加强对非法移民的正规化管理ꎬ 开设

一站式办事中心ꎬ 加强办理移民事务的现代化程度ꎬ 加快移民事务的审核速

度ꎬ 建立移民积分系统ꎬ 这有助于降低警察和移民官员处理移民事务的随意

性ꎬ 减少其寻租和随意执法的可能ꎻ 在边境附近建立寻求庇护者处理中心ꎬ
并按照国际公约和国际惯例对难民身份的申请实施 “毫不拖延” 的审批原则ꎬ
对低风险的寻求庇护者允许其进入指定的安置区域ꎬ 并提供相应的基本保障ꎬ
只允许获得难民身份的人在境内工作、 就学和融入社区ꎻ 设立报警热线ꎬ 及时

向受害者提供帮助ꎬ 依法加强对犯罪行为的管控力度ꎬ 确保所有人的人身和财

产安全ꎻ 依照宪法精神来规范媒体的行为ꎬ 停止发布有关移民和难民的恶意言

论和不准确的统计数据ꎬ 客观公正地报道移民在南非的情况ꎬ 适当宣传移民在

南非经济中的作用ꎻ 组建一个部际工作委员会ꎬ 协调内政部、 劳工部、 警察和

军队等部门的相关工作ꎬ 加强边境管控ꎬ 提高移民入境登记和后期管理的现代

化程度ꎬ 增加伪造证件的难度ꎬ 减少非法移民进入南非的机会和人数ꎬ 对可能

发生的大规模暴力排外事件做出快速应急响应ꎬ 避免历史悲剧重演ꎮ
其二ꎬ 从长期看ꎬ 政府需要促进经济发展、 创造就业岗位和商业机会ꎬ

向公众提供他们自种族隔离结束以来一直渴望的公共产品来减少他们的抱怨

情绪ꎬ 适当减免贫困学生的学费ꎬ 积极培养熟练的技术工人ꎬ 加快土地和住

房分配的改革进程ꎬ 采取切实措施帮助底层贫困人口逐渐实现脱贫ꎬ 避免其

长期处于贫困、 失业和无助之中ꎻ 通过学校教育、 社区宣传、 大众媒体和传

统领导人等渠道向南非民众宣传移民对南非经济的重要作用ꎬ 同时告之民众

排外行为对南非造成的恶劣影响ꎬ 教育当地居民了解不同类型的移民ꎬ 尤其

是难民和寻求庇护者ꎬ 增加彼此之间的交流对话ꎬ 鼓励将存在的问题和矛盾

告诉政府ꎬ 由政府通过恰当的方式来解决ꎻ 由政府适当提供资金ꎬ 发挥非政

府组织和其他民间团体的积极作用ꎬ 为移民提供短期和长期帮助ꎬ 推进社区

融合ꎬ 消除彼此的恐惧和歧视ꎮ 目前ꎬ 索马里、 刚果 (金)、 卢旺达等国的非

洲移民已经自发在南非成立了移民组织ꎬ 为移民提供帮助ꎬ 与政府加强沟通

协调ꎬ 并组织起来进行自我保护ꎬ 下一步南非政府要加强与移民组织的合作ꎬ
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通过对话的方式来发现和解决问题ꎮ 此外ꎬ 南非要加强与区域组织和区域国

家之间的政治经济合作ꎬ 积极参与非洲大陆自贸区建设ꎬ 加强与非洲国家的人

员流动和物资往来ꎬ 采取更务实的行动来促进非洲大陆的和平、 稳定与发展ꎬ
在带动其他非洲国家发展的同时实现南非经济复苏ꎬ 通过不断发展来解决发展

中出现的排外问题ꎬ 同时也避免其他非洲国家出现南非排外的类似情况ꎮ
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